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DEKRA Services, S.A.U. Division Advisory & Training, es una organizacion dedicada a la
consultoria en seguridad de procesos, sostenibilidad energética y medioambiental, a la
comercializacion de ensayos de laboratorio relacionados con la seguridad de procesos y a la
formacién en seguridad y sostenibilidad. En el desarrollo de estas actividades, la organizacion

asume la excelencia como un valor estratégico.

Basandonos en una cultura de integridad, trabajo en equipo, orientaciéon al cliente y
compromiso con la seguridad, establecemos esta Politica del Sistema de Gestion Integrado,
sustentada en los principios de Calidad, Proteccion del Medio Ambiente y Seguridad y Salud en

el trabajo, de acuerdo con las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001.

Somos conscientes de que el éxito de la organizaciéon depende de la satisfaccidn de las necesidades
y expectativas de nuestros clientes y del resto de partes interesadas, incluyendo al personal,
colaboradores y entorno social. En este marco, la Direccién se compromete a liderar y mantener un
sistema de gestion orientado a:

e Garantizar la calidad de los servicios prestados, aplicando buenas practicas
profesionales, rigor técnico y actuando conforme a los valores corporativos.

e Cumplirlalegislacion vigente y otros requisitos aplicables en materia de Calidad, Medio
Ambiente y Prevencion de Riesgos Laborales, asi como los compromisos que la organizaciéon
suscriba voluntariamente.

e Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables, previniendo lesiones y el
deterioro de la salud, mediante la identificaciéon de peligros y la reduccién de los riesgos
asociados a nuestras actividades.

e Promover la consulta y participacion activa de los trabajadores en los aspectos
relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.

e Integrarla prevencion y proteccion de riesgos del medio ambiente en la planificacion y
ejecucion de nuestras actividades, previniendo la contaminacién y minimizando los
impactos ambientales.

e Impulsar la eficiencia energética y la reduccién sostenible de las emisiones de CO,,
mediante la aplicaciéon de medidas de ahorro, mejora continua y uso responsable de la

energia.
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e Garantizar la confidencialidad, independencia y proteccién de la informacion,

preservando los activos propios y de terceros y reforzando la confianza de nuestros clientes

y colaboradores.

e Aplicar un enfoque basado en riesgos y oportunidades, con el fin de mejorar el

desempefio global del sistema de gestion y la eficacia de los procesos.

e Fomentar la mejora continua del Sistema de Gestion Integrado, mediante el

establecimiento, seguimiento y revision periddica de objetivos coherentes con esta Politica.

Todo el personal de la organizacidn, asi como las personas y entidades que colaboran con DEKRA

Services, S.A.U. Divisiéon Advisory & Training, deben conocer, asumir y aplicar los principios

recogidos en esta Politica y en los procedimientos que la desarrollan.

La Direccion asegura que esta Politica es comunicada, comprendida y aplicada, y se compromete a

proporcionar los recursos humanos y materiales necesarios para su mantenimiento, adecuaciéon y

mejora continua.

Direccién
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