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P1: ¿Qué es el VSME y por qué se 
creó?

La Norma Voluntaria de Información sobre Sostenibilidad para las PYMES 
(VSME) es un marco práctico y proporcionado de la UE, desarrollado por 
EFRAG y respaldado a nivel europeo. Ayuda a las pequeñas y medianas 
empresas (PYMES) a estructurar y divulgar información clave en materia 
ambiental, social y de gobernanza (ESG) de forma clara y comparable, 
al tiempo que responde a las crecientes exigencias de clientes, bancos y 
socios de la cadena de valor.

Aunque es de carácter voluntario, la VSME está alineada con las Normas 
Europeas de Información sobre Sostenibilidad (ESRS) utilizadas en 
el marco de la CSRD, traduciéndolas en requisitos simplificados y 
adecuados para las PYMES, y ofreciendo un punto de partida creíble para 
avanzar en el reporting de sostenibilidad.

P2: ¿Por qué es relevante para 
mi empresa el informe VSME?

Aunque tu empresa no esté legalmente obligada a reportar datos ESG, 
clientes, bancos e inversores los solicitan cada vez más. El informe VSME 
te ayuda a responder de forma coherente a estas solicitudes mediante 
un marco único y estandarizado, reduciendo cuestionarios duplicados y 

Muchas pequeñas y medianas empresas siguen encontrando complejo el reporting de sostenibilidad. Aunque las exigencias de bancos, 
inversores y clientes van en aumento, a menudo faltan directrices claras y recursos internos. Para simplificar el proceso, nuestros expertos han 
recopilado las preguntas más frecuentes sobre el reporting VSME y han elaborado respuestas para ayudarte a comprender cómo este estándar 
voluntario puede aportar estructura, credibilidad y confianza a tu camino hacia la sostenibilidad.

mejorando al mismo tiempo la calidad de los datos, la transparencia y la 
credibilidad. 
 
El informe VSME es especialmente relevante para las PYMES no cotizadas 
que actúan como proveedoras de empresas sujetas a la CSRD o que 
operan en cadenas de valor complejas, donde se espera cada vez más 
disponer de información de sostenibilidad estructurada y fiable. Al 
mismo tiempo, ayuda a las empresas a crear estructuras internas de ESG 
y las prepara para posibles futuros requisitos europeos de información 
sobre sostenibilidad.

P3: ¿Qué incluye un informe 
VSME?

Un informe VSME combina información cualitativa con indicadores ESG 
cuantitativos. Normalmente incluye:

	f Gobernanza y el enfoque de reporting

	f Aspectos ambientales, como el consumo de energía y las emisiones 
de gases de efecto invernadero

	f Aspectos sociales, incluidos la plantilla y la salud y seguridad

	f Conducta empresarial y ética
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A diferencia del reporting conforme a la CSRD o a las ESRS, la VSME no 
exige una evaluación completa de materialidad. Las PYMES aplican un 
enfoque de “si procede”, reportando únicamente los aspectos relevantes 
y omitiendo aquellas divulgaciones que no lo sean, con una breve 
justificación.

Los informes más avanzados también pueden incluir la estrategia, los 
objetivos y determinadas divulgaciones sobre derechos humanos. El 
nivel de detalle puede adaptarse al tamaño de la empresa, tu sector y las 
expectativas de los grupos de interés.

P4: ¿Cómo apoya DEKRA a 
las pymes en el proceso de 
reporting VSME?

DEKRA ofrece un proceso estructurado y guiado basado en el marco 
oficial de la VSME:

	f Definición del proyecto: definir el alcance y los límites del reporting 
en un taller de lanzamiento

	f Recopilación y validación de datos: recopilar la información ESG 
necesaria mediante plantillas estructuradas, comprobaciones de 
plausibilidad y apoyo experto continuo

	f Informe VSME: Redactar, revisar y finalizar el informe con 
recomendaciones prácticas, garantizando su integridad, coherencia y 
credibilidad

	fP5: ¿Qué paquete de servicios 
VSME es el adecuado para mi 
empresa?

DEKRA ofrece tres paquetes adaptados al tamaño y al nivel de madurez 
ESG de cada pyme:

	f BASIC: para microempresas de hasta 10 empleados. Abarca 11 
aspectos ESG fundamentales y ofrece una introducción accesible al 
reporting estructurado de sostenibilidad.

	f STANDARD: para pymes de entre 11 y 250 empleados. Incluye todo el 
contenido del paquete Basic, además de 9 aspectos ESG adicionales, 
dando respuesta a las expectativas habituales de los grupos de 
interés.

	f PLUS: para pymes con ambiciones ESG más avanzadas. Amplía el 
paquete Standard con datos específicos por sector y alineación con 
marcos internacionales, como CDP, GRI, SBTi y EcoVadis.

Todos los paquetes siguen el mismo proceso estructurado de DEKRA; el 
alcance y el nivel de detalle del contenido ESG se ajustan al tamaño de tu 
empresa y a tu grado de madurez en sostenibilidad.



4

Informe
VSME
Preguntas 
frecuentes

Informe VSME FAQ

P6: ¿Cuánto tiempo lleva el 
proceso de reporting VSME?

La duración depende del tamaño de tu empresa, de la disponibilidad 
de los datos y del módulo VSME que se aplique. La mayoría de las 
pymes completan su primer informe VSME —incluidos los talleres, la 
recopilación de datos y la revisión— en un plazo que va desde unas 
pocas semanas hasta unos pocos meses, cuando cuentan con el apoyo 
de plantillas estructuradas y orientación experta. 
 
Una vez completado el informe inicial y establecidos los procesos y 
plantillas subyacentes, los ciclos posteriores de reporting suelen requerir 
bastante menos tiempo y esfuerzo.

P7: ¿Debe publicarse o auditarse 
un informe VSME?

El reporting VSME es voluntario. Las empresas pueden decidir si 
mantienen el informe para uso interno, si lo comparten de forma 
selectiva con socios comerciales o si lo publican de manera más amplia. 
La información sensible puede agregarse o anonimizarse cuando resulte 
apropiado. 
 
La norma VSME no exige auditoría ni verificación externa. No obstante, 
una revisión independiente puede aumentar la credibilidad, facilitar las 
conversaciones con bancos e inversores y reforzar la gobernanza interna 
y la confianza en los datos reportados.

P8: ¿Qué ocurre una vez 
finalizado el informe?

Una vez finalizado tu informe, DEKRA revisará contigo los resultados y 
destacará las principales conclusiones, así como los siguientes pasos 
prácticos. Estos pueden incluir un análisis ESG más profundo, el cálculo 
de la huella de carbono, la preparación para un reporting alineado con 
la CSRD y orientación sobre cómo utilizar los resultados con bancos, 
inversores y clientes.
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¡Contáctanos!

DEKRA
Sustainability Advisory 
& Training
Te ayudamos a crear entornos de trabajo más seguros, a cuidar la salud de tu 
equipo y a avanzar hacia una actividad más sostenible desde el punto de vista 
medioambiental. Para ello, ponemos a tu disposición servicios de formación 
y asesoramiento pensados para ayudarte a definir, implantar y mantener 
estrategias eficaces de gestión y reporting. Nuestros especialistas en formación 
eligen la metodología que mejor se adapta a tus necesidades para que adquieras 
los conocimientos necesarios y puedas poner en marcha procesos más eficientes. 
Además, contarás con el apoyo de consultores con amplia experiencia, que te 
acompañarán en tus objetivos de sostenibilidad y huella de carbono utilizando las 
herramientas digitales y las bases de datos más adecuadas.

www.dekra.es

¿Quieres más información?


