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Ken uw klant

Registratiegids voor onze service voor identificatie op afstand.
Benodigdheden voordat u begint:

- Smartphone met NFC.:
Android - met Android versie 9 of hoger.
iPhone - met IOS 14 of hoger.

- Identificatiebewijs met biometrische chip:
Paspoort
Identiteitskaart

Account aanmaken:

1. De eerste stap in het registratieproces is het downloaden van de Digidentity app op uw
smartphone en beginnen met het aanmaken van uw account. U ontvangt eerst een
uitnodiging per e-mail, verstuurd door de beheerder van uw bedrijf. Wanneer u deze link
accepteert met uw smartphone, wordt u automatisch doorgestuurd naar de relevante app
store om de Digidentity app te downloaden. Download de app om uw KYC registratie te
starten.
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2. Bij het openen van de Digidentity app wordt u automatisch gevraagd om uw account toe te voegen.
Maak uw account aan met het e-mailadres waar de uitnodigingsmail naartoe is gestuurd.
Vervolgens wordt u gevraagd om uw e-mailadres te bevestigen met een 8-cijferige
bevestigingscode.



Add your account

Start with your email address to create, log

n to, or recover your account.

Continue

Digidentity

« App Stoce ol =

This email address is new to us. Continue to A confirmation code was sent to your email
create your new Digidentity account to address: jsmith+kyc@digidentity.com
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3. Nu je e-mailadres is bevestigd, is de volgende stap het beveiligen van je account. Hiervoor wordt u
gevraagd een 5-cijferige pincode aan te maken. Deze PIN-code heeft u elke keer nodig als u wilt
inloggen op uw Digidentity account.

Email confirmed

Your emalil address has beaen

cenfirmed, thank you

To secure your account, you need to
set a 5 digit PIN code. This PIN is
needed each time you log in with your

Digidentity account

D Receive notifications to conveniently

legin and sign

Secure account

 Digidentity

Create a PIN code to secure this smart card Repeat the PIN code you just entered

Digidentity Digidentity

4. Zodra je account is aangemaakt en beveiligd, zal de app herkennen dat je bent uitgenodigd om je te
registreren voor KYC - High en zal je vragen om de uitnodiging te accepteren zodat je kunt
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beginnen met het uploaden van je document. Je moet dan 'Start de registratie' selecteren om door
te gaan met het uploaden van documenten.



My Digidentity

You are invited Know Your Customer (NFC)

Welcome to our registration!

We would like to inform you about the
( Your Customer (NFC) registration

Il be using a certified identity
re to access a specific

g

Know Your Customer - High {passport or 1D card) to complete your registration
and an NEC-enabled smartphone to use the
Digid ty app

service in a regulated sector

You will need a valid chipped identity document

Since you are completing this check at the request of
a specific company, you will not be charged by us for
your igentity ication

Once you have completed registration, the company

JACOB SEBASTIAN SMITH, administrator of who req

JSF LTD has invited you to register Know detalls, If yo

ted

erified
10 be
Your Customer - High shared with the company, please do not proceed with

registration

t for your

tart the trati
Accept invitation Start the registration

e Keep the required identity document(s)
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Bewijs je identiteit:

1. Je moet nu je identiteitsbewijs uploaden. Je moet selecteren welk document je wilt uploaden en
vervolgens geeft de app instructies op het scherm om te beginnen met het scannen van je
document. Je zult 3 verschillende scans van het paspoort moeten maken. Een van je
fotopagina, handtekeningpagina en als laatste de chip in je document. Zorg ervoor dat je 'Ja,
met chipsymbool' selecteert om te beginnen met scannen.

Scan Ldentity documant

4  Prowe your identity E YOLIR IDEM ¥ OCUMEN

QSSPOrt “
Prove your identity - —O—

Your identity evidence

Identity card

Please provide all pheces of evidence which are Does your passport have this chip sumbol
shown in the "Required docurments' box to Ccomplete

registration

on the cover?

Required documents ‘s, with chip symbel

Identity document Mo, there’s no chip symibol

Upload your identity document
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2. Bij de eerste scan van het paspoort moet je de fotopagina van de documenten vastleggen. Zorg
ervoor dat je de fotopagina aan de binnenkant van je paspoort scant en lijn de pijlen uit met de
MRZ-code onderaan de pagina.
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Scan the document

Open the passport to the photo page. Adjust
until the box turns green
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Scan your passport

To prove your identity, you need to scan
your passport. Open the passport to the
dentity page and make sure this is clearly

visible

Continue Next

3. Nadat je de MRZ-code van je paspoort hebt gescand, wordt je gevraagd om de
handtekeningpagina van het document te scannen. Dit is de pagina tegenover de fotopagina.

Houd de camera stil om naar de volgende stap te gaan.

Open back of the photo page. Adjust until
the box turns green

Next

4. Nadat je de fotopagina's van je paspoort hebt gescand, wordt je gevraagd om de biometrische
chip in je paspoort te scannen. Voordat je dit doet, raden we je aan alle hoesjes van je
smartphone of paspoort te verwijderen. Sluit het paspoort en leg het op een vlakke ondergrond.
Leg je smartphone fysiek bovenop je paspoort. Blauwe stippen geven aan dat de chip wordt
gelezen. Zodra de chip is gelezen, Klik je op 'verder' om de gegevens van je documenten te

bevestigen.
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Read paseport chip

Your passport’s chip has been read

Read the NFC chip

Place the phone on top of the document. Do
not move the document and the phone while
reading in progress

GARY GIGGIDY GIRASFE
1 January ‘0l
ABIZ3466

Continue
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5. Je wordt nu gevraagd om een selfie te nemen. Dit noemen we liveness detection. Je moet de
beweging van het blauwe hoofd op het scherm imiteren. Zodra je door de
aanwezigheidsdetectie bent, wordt je document gelpload.

our identity
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Copy the movement of the animation
Take a selfie

Take a selfie

To make sure you are the one uploading
your identity document, you'll be asked to
take a selfie (a photo of yourself). Make
sure that you are the only person in the
phote and that your whole face is clearly

visible.

After you've taken the photo, slowly move
your head as directed on screen to prove
that you are taking the photo live. You'll
have a limited number of attempts to do
this.

Continue
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Persoonlijke gegevens:

1. Bevestig het uploaden van je document en ga verder met het bevestigen van je persoonlijke en
adresgegevens. Je moet ten minste 1 jaar adresgeschiedenis opgeven, inclusief je huidige adres en
eventuele eerdere adressen binnen deze periode.

5 Add your personal details

Add your personal details
Provide your current address L% Verifying

0 Please wait whilst we verily your personal details

For the next step, we require your address detalls in

Document upload completed order to verify your identity. You will need to provide
at least 1 year of address history, including your
current address and any previous addresses within
this time

Q Find your address
Al relevant fields must be filled in.
Country

Netherlands ~

Postcode
For exampée 1000 AA.

Continue

2. Zodra we je persoonlijke gegevens hebben gecontroleerd, moet je een gekwalificeerde smartcard
aanmaken. Je kunt de nieuwe smartcard aanmaken met dezelfde 5-cijfferige PIN-code. Deze
vervangt de smartcard die je aan het begin van de registratie hebt aangemaakt. Zodra deze is
aangemaakt, is je registratie voltooid.



nart card

Create a PIN code to secure this smart card. Know Your Customer (NFC)

Digidentity has verified your
identity successfully

Now that you have suc
required
Identity. Yo

Aly completed the
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ho invite
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Create a smart card are som

To secure your Digidentity account, a smart Keep your data up to date

card will be created, acting as a key to your For example: If you change your email

online identity. This smart card is tied to address, make sure you update it on
When your data is up

this device, and secured with a PIN code of
to date, yo

your services.

1 can directly log in and use

your choice

Be careful with your credentials

To conveniently log in or sign with your
Flease do not give away any of your

smart card, you need notifications. o

b credentials a1 any time. Also make sure
o update you word cnce in a
while, Thes

account details safe

pi

Continue Digidentity

Y you can keep your
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