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Teilnehmer sparen in der Regel einen Großteil der Inspektionskosten

DEKRA sucht Testkunden für Werkstatt-Tests
im Auftrag von Herstellern und Autohäusern

Die DEKRA Automobil GmbH sucht Testkunden für Werkstatt-Tests. Im 

Auftrag von Fahrzeugherstellern oder Autohäusern überprüft die 

Expertenorganisation regelmäßig die Qualitätsstandards von Werkstätten.

Der Kunde wünscht sich von seiner Werkstatt im Prinzip das gleiche wie der 

Autohersteller von seinem Vertrags-Autohaus: erstklassigen Service und beste 

Qualität. Um das zu gewährleisten, beauftragen viele Hersteller – aber 

zunehmend auch Autohäuser selbst – die DEKRA Experten mit Werkstatt-Tests.

Dafür werden an den jeweiligen Kundenfahrzeugen einige kleine Veränderungen 

vorgenommen, die im Rahmen der fälligen Inspektion behoben werden sollten. 

Nach dem Test wird das Auto nochmals durch DEKRA geprüft und, wenn nötig,

die Veränderungen wieder zurückgebaut. Für seinen zeitlichen Aufwand bekommt 

der Testkunde in der Regel einen Großteil der Inspektionskosten erstattet.

Wer sich dafür interessiert, mit seinem Fahrzeug an einem solchen Test 

teilzunehmen, kann sich online unter www.inspektion-kostenlos.de als Testkunde 

registrieren. Dort gibt es auch ein Erklärvideo mit allen Informationen, wie ein 

solcher Werkstatt-Test aus Kundensicht abläuft. Alternativ können Interessenten 

unter der Telefonnummer 0711.7861-1919 direkt im DEKRA Service Center 

anrufen.

Vor dem nächsten Werkstatt-Test in der jeweiligen Region nimmt DEKRA mit 

Besitzern entsprechender Fahrzeuge Kontakt auf, die dann endgültig 

entscheiden, ob sie teilnehmen wollen. Aktuell werden beispielsweise Fahrzeuge 

der Marken VW Nutzfahrzeuge (z.B. Caddy, T5/T6, Amarok, Crafter), aber auch 

alle Modelle der Marken VW Pkw, Škoda, Seat und Cupra (jeweils inkl. Hybrid-

/Elektrofahrzeuge) für Werkstatt-Tests gesucht.

Über DEKRA

Seit fast 100 Jahren arbeitet DEKRA für die Sicherheit: Aus dem 1925 in Berlin 

gegründeten Deutschen Kraftfahrzeug-Überwachungs-Verein e.V. ist eine der weltweit 

führenden Expertenorganisationen geworden. Die DEKRA SE ist eine hundertprozentige 

Tochtergesellschaft des DEKRA e.V. und steuert das operative Geschäft des Konzerns. 
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Im Jahr 2022 hat DEKRA einen Umsatz von fast 3,8 Milliarden Euro erzielt. Knapp 49.000 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind in rund 60 Ländern auf fünf Kontinenten im Einsatz. 

Mit qualifizierten und unabhängigen Expertendienstleistungen arbeiten sie für die 

Sicherheit im Verkehr, bei der Arbeit und zu Hause. Das Portfolio reicht von 

Fahrzeugprüfungen und Gutachten über Schadenregulierung, Industrie- und Bauprüfung, 

Beratungs- und Schulungsleistungen sowie die Prüfung und Zertifizierung von Produkten 

und Systemen, auch in der digitalen Welt, bis zur Zeitarbeit. Die Vision bis zum 100. 

Geburtstag im Jahr 2025 lautet: DEKRA wird der globale Partner für eine sichere und 

nachhaltige Welt. DEKRA gehört schon heute mit dem Platinum-Rating von EcoVadis zu 

den Top-1-Prozent der nachhaltigen Unternehmen im Ranking.


