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DEKRA Professional integriert FirmFleet-App 

Fahrzeugmanagement ohne Suchzeiten 
 Fahrzeuge auf dem Betriebsgelände schneller finden 

 Alle Informationen zentral in der digitalen Fahrzeugakte bündeln 

 Aufgaben und Prozesse transparent organisieren 

Wo steht Fahrzeug XY? In Autohäusern, Werkstätten und Fuhrparks gehört diese 
Frage zum Alltag – und kostet häufig mehr Zeit als nötig. Mit der Integration der 
FirmFleet-App erweitert das Fahrzeugmanagement-System DEKRA Professional 
seine Funktionen um eine digitale Fahrzeugortung. Fahrzeuge und Stellplätze 
lassen sich damit digital verwalten und schneller auffinden. Die 
Positionsinformationen stehen direkt in der digitalen Fahrzeugakte zur 
Verfügung – dort, wo auch weitere Fahrzeugdaten, Dokumente und 
Prozessschritte gebündelt sind. 

„Ein Fahrzeug wird auf einem großen Betriebsgelände schnell zum Suchobjekt. Wenn 
Teams jederzeit nachvollziehen können, wo ein Fahrzeug steht, beschleunigt das die 
Abläufe oftmals ganz entscheidend“, sagt Michael Tziatzios, Leiter 
Gebrauchtwagenmanagement bei der DEKRA Automobil GmbH. „Mit der Integration 
von FirmFleet wird die Fahrzeugposition direkt mit der digitalen Fahrzeugakte 
verknüpft. So bleibt der Standort in jeder Prozessphase nachvollziehbar – von der 
Hereinnahme über die Aufbereitung bis zur Übergabe oder Rückgabe.“ 

 

Fahrzeuge und Stellplätze digital im Blick 

FirmFleet unterstützt Autohäuser und Fuhrparks dabei, Fahrzeuge auf dem eigenen 
Gelände schnell aufzufinden. Die Lösung ist als mobile App und Web-Anwendung 
verfügbar. Über die Schnittstelle zum DEKRA Professional werden Fahrzeug- und 
Stammdaten synchronisiert und gemeinsam mit der jeweiligen Position angezeigt. Bei 
der Nutzung im Autohaus gibt es damit keinen Medienbruch: Informationen zur 
Fahrzeugposition werden in dem System angezeigt, in dem auch alle Unterlagen 
verfügbar sind, Aufgaben geplant und Arbeitsschritte dokumentiert werden. Die 
FirmFleet-App lässt sich auch unabhängig von DEKRA Professional einsetzen.  
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Digitale Fahrzeugakte als zentrale Arbeitsgrundlage 

DEKRA Professional ist eine webbasierte Fahrzeugmanagement-Lösung, die speziell 
für die Steuerung und Optimierung von Gebrauchtwagenprozessen im Autohandel 
entwickelt wurde. Sie bündelt für jedes Fahrzeug die Informationen, die im 
Tagesgeschäft benötigt werden: Daten, Bilder, Dokumente, Aufgaben und 
Prozessstatus. Die digitale Fahrzeugakte begleitet das Fahrzeug durch die einzelnen 
Stationen – beispielsweise bei der Leasingrücknahme, beim Zukauf, in der 
Aufbereitung, bei der Schadenerfassung oder bei der Terminplanung. Mitarbeitende 
können Aufgaben mobil übernehmen und Arbeitsschritte direkt am Fahrzeug 
dokumentieren. So bleibt nachvollziehbar, was schon erledigt ist und welche Aufgabe 
als Nächstes ansteht. 

Rollenbasierte Zugangsberechtigungen, Pflichtfelder und individuell konfigurierbare 
Workflows unterstützen eine einheitliche Bearbeitung. Schnittstellen zu 
Kalkulationsanbietern wie DAT und Schwacke erleichtern zudem die Einbindung in 
bestehende Abläufe. 

„Autohäuser und Flotten arbeiten nicht alle nach demselben Muster. Deshalb muss 
sich eine digitale Lösung an den vorhandenen Abläufen orientieren – und nicht 
umgekehrt. Der DEKRA Professional lässt sich an unterschiedliche Prozesse anpassen 
– wie ein Maßanzug“, sagt Tziatzios. „So können Autohäuser und Flotten ihre 
Fahrzeugprozesse transparenter organisieren, Standzeiten reduzieren und die Qualität 
der Dokumentation sichern. Die Anbindung von FirmFleet ergänzt diesen Ansatz um 
einen ganz praktischen Mehrwert auf der Fläche.“ 

Über DEKRA 

Seit mehr als 100 Jahren steht DEKRA für Sicherheit. 1925 mit dem ursprünglichen Ziel 
gegründet, die Verkehrssicherheit durch Fahrzeugprüfungen zu gewährleisten, hat sich DEKRA 
zur weltweit größten unabhängigen nicht börsennotierten Sachverständigenorganisation im 
Bereich Prüfung, Inspektion und Zertifizierung entwickelt. Heute begleitet das Unternehmen als 
globaler Partner seine Kunden mit umfassenden Dienstleistungen und Lösungen, um Sicherheit 
und Nachhaltigkeit weiter voranzutreiben. Im Jahr 2025 hat DEKRA einen Umsatz von 
4,4 Milliarden Euro erzielt. Mehr als 48.000 Mitarbeitende sind in etwa 60 Ländern auf fünf 
Kontinenten mit qualifizierten und unabhängigen Expertendienstleistungen im Einsatz. DEKRA 
gehört mit dem Platinum-Rating von EcoVadis zum besten 1 % der nachhaltigsten Unternehmen 
weltweit. 


