Klarheit im Detail

Gutachten zu Aggregate-
und Bauteileschaden.




Gutachten zu Aggregate- und Bauteileschdden

DEKRA - geht Schaden zuverldssig

auf den Grund

DEKRA Ingenieure treten als neutrale Gutachter fiir die systematische
Klérung aller Fragestellungen ein, die sich im Falle von Schéden an
Motor und Getriebe ergeben. Ausgestattet mit profundem Fachwissen,
Sachverstand und dem grof3en Erfahrungsschatz einer Experten-
Organisation. Zudem werden sémtliche technischen Hilfsmittel mit-
einbezogen um definitiven Aufschluss en detail zu erhalten ...

Eine klare Sache

Im Schadenfall sorgen DEKRA
Gutachter deutschlandweit in
rund 80 Niederlassungen fiir
Klarheit. Mit technischer Zusatz-
ausriistung untersuchen unsere
Sachverstidndigen bei Aggregate-
schiden folgende Aspekte:

> Schadenumfang

> Schadenursache

> Verantwortlichkeit

> Anfallende Reparaturkosten
> Reparaturmoglichkeiten

> Regulierungsrelevante Werte

Dabei nehmen wir nicht nur eine
fiir Kunden und Partner nach-
vollziehbare, genaueste Analyse
des Fahrzeugschadens vor, son-
dern bieten auch einen umfas-
senden Service rund um die
Schadenregulierung.

Unsere Technischen Gutachten
sind z. B. bei der Klarung von
Schadenfillen nach vorausgegan-
genen Reparaturen oder erfolgtem
Fahrzeughandel hilfreich. Auch
Bauteilfehler, die méglicherweise
einem Aggregatschaden zugrunde
liegen, kénnen mit ihnen ausfin-
dig gemacht werden.
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Das Technische Gutachten -
sichere Regulierungsgrundlage
vor Gericht

Die DEKRA Gutachten sind all-
seits akzeptiert. Aufgrund der
technisch stetig optimierten Ana-
lysemoglichkeiten unserer Sach-
verstandigen fiir Einzelbauteil-
oder Betriebsmitteluntersuchungen
bieten sie eine sichere Basis fiir ge-
richtliche Auseinandersetzungen.
Die ziigige Schadenbeurteilung
und -bearbeitung ist fiir uns eine
Selbstverstiandlichkeit.

Die Gutachten schaffen Klarheit bei:

> Schadenfillen, denen eine Repa-
ratur vorausgegangen ist

> Schadenfallen, denen ein Fahr-
zeughandel vorausgegangen ist

> Aggregatschidden durch Bauteil-
fehler

Technisch immer auf dem
neuesten Stand

Bei der Begutachtung von Aggre-
gateschdden konnen die DEKRA
Experten auf modernste Labor-
einrichtungen zuriickgreifen, da-
mit ihnen kein Detail verborgen
bleibt. Mit Einzelbauteil- und Be-
triebsmitteluntersuchungen brin-
gen wir jede Schadenursache ans
Licht und sei sie auch noch so
verborgen!

Beispiel:
Kraftstoffverbrauchsmessung

Der Kraftstoffverbrauch eines
Fahrzeugs ist eine wichtige Fahr-
zeugeigenschaft. In vielen Fallen
ist er das entscheidende Kauf-
kriterium.

Falls nun der Kraftstoffverbrauch
bei einem Neufahrzeug, Gebraucht-
wagen oder nach einer Reparatur
zu hoch ist, ermitteln unsere Ex-
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perten die méglichen Ursachen
dafiir. Selbstverstandlich halten sie
sich dabei an die entsprechenden
Normen und beriicksichtigen alle
technischen Randbedingungen,
die fiir die Ursachenfindung von
Belang sein konnten.

Beispiel: Motorschaden

Wenn die DEKRA Experten einen
Motorschaden unter die Lupe neh-
men, werden systematisch alle
Randbedingungen untersucht, die
seine Ursache sein konnten. Hier-
bei werden umfangreiche Analyse-
moglichkeiten ausgeschopft: von
der Prifung simtlicher relevanter
Motoreinstelldaten iiber etwaige
vorausgegangene Reparaturen bis
hin zur Bauteilanalyse im Labor.

Wenn die Messdaten feststehen,
folgt zur Ursachenermittlung eine
systematische Untersuchung des
Motors und der Nebenaggregate.
So konnen wir Problemen optimal
auf den Grund gehen.

DEKRA Gutachten -
mit Sicherheit anerkannt!

DEKRA GUTACHTEN ZU AGGREGATE- UND BAUTEILESCHADEN

Eine DEKRA Dienstleistung fur Kfz-Halter, Werkstatten, Kfz-Hersteller,
Bauteilhersteller, Rechtsanwailte, Versicherungen und Gerichte.

Zuverlassig, erfahren und immer in lhrer Nahe ...
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DEKRA Brandursachen-Ermittlung

DEKRA - Garant fir qualifizierte Klarheit

Ein anerkanntner Partner

Mit jahrlich iiber 800.000 Scha-
den- und unfallanalytischen Gut-
achten trigt DEKRA zur Rechts-
findung bei. Auch in besonderen
und ausgefallenen Fillen ...

DEKRA - wo immer Sie uns
brauchen.

Uber Jahrzehnte hinweg hat
DEKRA sich in der Automobil-
branche einen exzellenten Ruf

als Sicherheitsexperte erworben.
Unsere Ingenieure sind gefragte
und weithin anerkannte Fachleute
ihrer Spezialgebiete.

Durch das bundesweit dichte
Netzwerk der DEKRA Standorte
haben Sie auch direkt bei sich
vor Ort Zugriff auf diesen Er-
fahrungsreichtum.

Vertrauen Sie der grofiten
Sachverstindigen-Organisation
Europas.

dekra.de/aggregategutachten

Ihr Klick fur den direkten Kontakt zu lhrem DEKRA Spezialisten
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DEKRA Automobil GmbH
Produkimanagement
Schadengutachten, AG 3
Handwerkstraf3e 15
70565 Stuttgart

Telefon 0711.7861-2919
dekra.de

Anderungen vorbehalten
80150/AG3-09.12



