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Stimmen zu DEKRA

Werden Sie Teil eines starken Netzwerks.
Mit DEKRA als Prüf- und Servicepartner profitieren Sie nicht nur von den unterschiedlichen Kfz-Dienstleistungen. Auch bei Anlagen- 
und Immobilienprüfungen, in Umwelt-, Personal- und Zertifizierungsfragen machen wir uns für Sie stark. Nutzen Sie diese umfassende 
Dienstleistungs-kompetenz im DEKRA Servicenetz. Flächendeckend in ganz Deutschland. 

»DEKRA ist aufgrund unserer Filialstruk-
tur ein idealer Partner für uns. Infolge des 
dichten Prüfnetzes ist DEKRA immer in 
unserer Nähe und daher sehr kundenori-
entiert aufgestellt. Ein weiterer Vorteil: Wir 
haben einen Ansprechpartner, mit dem  
wir die Möglichkeiten der Zusammenarbeit 
besprechen können. Somit erhalten wir die 
Dienstleistungen aus einer Hand.«

Dr. Falk Hecker, 
Geschäftsführer AUTO plus GmbH 
& Co. KgaA, Wolfsburg

»Ein wichtiges Thema für unseren Betrieb 
stellt der Bereich Sicherheit dar. DEKRA 
unterstützt uns hier beispielsweise bei der 
sicherheitstechnischen Überprüfung der 
Werkstattausrüstung. Neben der Kalibrie-
rung von Werkzeugen werden Hebebüh-
nen, Rolltore und Bremsenprüfstände ge-
setzeskonform gecheckt. Ferner ist DEKRA 
in der Lage, Kompressoren zu prüfen. Mit 
DEKRA habe ich einen kompetenten Part-
ner an meiner Seite, der mich bei allen  
sicherheitsrelevanten Fragen perfekt unter-
stützt.«

Ullrich Junghannß, 
Leiter Kundendienst Autohaus 
Chemnitz GmbH

»Wir lassen uns seit rund 20 Jahren in  
allen Umweltfragen von DEKRA beraten. 
Das Ergebnis sind heute nicht nur deutlich 
optimierte Entsorgungskosten. Auch für 
den schwierigen Umgang mit wasserge-
fährdenden Stoffen haben wir gemeinsam 
sichere und pragmatische Lösungen ge-
funden. Nach diesen guten Erfahrungen 
haben wir die Zusammenarbeit jetzt auf 
die Bereiche Arbeitssicherheit und Ener-
gieeffizienz ausgedehnt, wo wir ebenfalls  
noch Optimierungspotenzial sehen.«

Björn Böttcher, 
Gesamtleiter Aftersales Ernst Dello 
GmbH & Co. KG



DEKRA Komplettpakete

Managementsysteme 
> Qualitätsmanagement
> Umweltmanagement
> Arbeitsschutzmanagement
> Energiemanagement

Optimierung und Potenziale
> Werkstatt- und Verkäufer-Tests
> Endkontrollen 
> Reparaturpotenzialanalyse

Fahrzeugdienstleistungen
> Hauptuntersuchungen
> Änderungabnahmen
> Schadengutachten
> DEKRA Schadenkatalog
> Fahrzeugbewertungen
> DEKRA Siegel für Gebrauchtfahrzeuge

Aus- und Weiterbildung
> Schulungen Elektromobilität
> Umgang mit pyrotechnischen Rück-
 haltesystemen (Airbags)
> Umgang mit Klimaanlagen im Kfz
> Aluminium-Instandsetzung
> Karosserie-Instandsetzung mit Richt- 
 systemen
> Dellenbeseitigung ohne Lack- 
 beschädigung
> Ausbeultechnik
> Kunststoff- und Glasreparatur

Prozessoptimierung 
> Strategieberatung, wertorientierte Unter- 
 nehmensführung, Rentabilitätsanalysen  
 und Restrukturierung/Sanierung
> Coaching von Geschäftsführung und  
 Führungskräften bei betriebswirtschaft- 
 lichen Themen und Mitarbeiterführung
> Leistungs-, Umsatz- und Renditesteige- 
 rung im Bereich Service und Werkstatt

> Aufbau und Geschäftsoptimierung  
 Karosserie und Lack
> Mitarbeitertraining und -coaching in  
 Vertrieb, Service/Werkstatt bzgl. Kunden- 
 orientierung, Qualität und Geschäfts- 
 prozessen

Umweltdienstleistungen 
> DEKRA Siegel „Umweltschutz im  
 Kfz-Betrieb“
> Beratung zur Abfallvermeidung,  
 -verwertung und -entsorgung
> Abwasser-/Gewässerschutzberatung
> Beratung zur Gefahrstofflagerung und  
 zum Umgang mit Gefahrstoffen
> Beratung bei Altlasten und Schadenfällen  
 (Bodenschutz)

> Erfassung und Untersuchung von  
 Gebäudeschadstoffen
> Genehmigungsmanagement bei umwelt- 
 relevanten Anlagen (BImSchG)
> Schulung von Mitarbeitern und Führungs- 
 kräften zu umweltrechtlichen Themen

Arbeits- und Betriebssicherheit 
> UVV-Prüfungen
> Arbeitssicherheitsberatung und 
 Arbeitsmedizin
> Mobile Prüfmittelüberwachung
> Prüfung von Druckgeräten
> Prüfung von Personen- und Lastaufzügen
> AwSV Tankprüfung
> Prüfungen zum Explosionsschutz
> Generalinspektion Abscheideranlagen

Bau und Immobilien
> Immobilienprüfung
 (baubegleitend oder Bestandsgebäude)
> Bewertung von Immobilien
> Bauschadengutachten
> Projektsteuerung
> Zustandsprüfungen an Bestandsgebäuden
> Sicherheits- und Gesundheitsschutz-  
 koordination

Gebäudetechnik
> Prüfung sicherheitstechnischer Anlagen 
 in Verkaufsräumen nach Landesbau-  
 ordnung 
> Prüfung von elektrischen Anlagen 
 gemäß Klausel 3602 VdS 
> Prüfung elektrischer Betriebsmittel 
> Beratung bei Planung, Neu- und Umbau 
 inklusive Brandschutzdokumentation 
> Hygieneinspektion an Klimaanlagen 
> Prüfung von Waschanlagen 

Energie und Ressourcen 
> Ressourcen-Check
> Ressourcen-Optimierung
> Energieberatung
 (Initial- und Detailberatung)
> Begleitung der Umsetzungsphase
> Thermografieaufnahmen
> Beratung zum nachhaltigen Bauen

2 3 4 5

Hier zum 
DEKRA Serviceportal



IHR DIREKTER LINK ZUM EXPERTENWISSEN
Vertrauen Sie auf unsere Expertise. Flächendeckend, kompetent und schnell. 
0800.333 333 3, dekra-infoportal.de
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DEKRA 
Handwerkstraße 15  
70565 Stuttgart  
Telefon +49.711.7861-3900  
Telefax +49.711.7861-743999  
kundencenter@dekra.com  
www.dekra.de/betriebssicherheitsverordnung 
 
Änderungen vorbehalten.
83117/AN13-07.15

DEKRA 
Handwerkstraße 15  
70565 Stuttgart  
Telefon +49.711.7861-0  
Telefax +49.711.7861-2240  
kfz-gewerbe@dekra.com  
dekra-infoportal.de 
 
Änderungen vorbehalten.
82156–AM41-10.21

dekra-infoportal.de IHR DIREKTER LINK ZUM EXPERTENWISSEN
Vertrauen Sie auf unsere Expertise. Flächendeckend, kompetent und schnell. 
0800.333 333 3, dekra-infoportal.de
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