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Hier finden Sie weitere Informationen und Ihre  
zuständige DEKRA Niederlassung

1. Schritt:  
Kontakt zu Ihrer DEKRA  
Niederlassung.  
Teilen Sie Ihrer Niederlassung Ihre 
individuelle Unternehmensstruktur mit 
und Sie erhalten die  Zugangsdaten
zum  DSP.

2. Schritt:  
Erhalt der Zugangsdaten.
Mit den Zugangsdaten können Sie sich jetzt 
anmelden und auf Ihre Daten zugreifen.

3. Schritt:  
Eigenes Passwort zurücksetzen.
Vergeben Sie ein persönliches Passwort. 
Beantragen Sie weitere Zugänge nach Be-
darf bei Ihrer zuständigen Niederlassung.



Mehr Sicherheit für Sie, Ihr Un-
ternehmen und Ihre Mitarbeiter:

Das DEKRA Serviceportal (DSP), die 
Online-Plattform von DEKRA, bietet 
Ihnen eine ortsunabhängige und digitale 
Lösung zur Überwachung und Archivie-
rung Ihrer DEKRA Dienstleistungen und 
Unternehmens-/Betreiberpflichten.

Jetzt auch mobiler Zugriff über 
die DSP-App:

 > Schneller Zugriff auf Ihre Objekt-/Fahr-
zeugdaten, Prüfhistorie und Dokumente

 > Scannen Sie den QR-Code auf DEKRA 
Prüfplaketten oder suchen Sie nach  
verschiedenen Kriterien (z. B. Kenn- 
zeichen, FIN, Herstell-/Seriennummer 
etc.).

 > Laden Sie Fotos und Dokumente zu  
Ihren Objekten/Fahrzeugen hoch

 > Greifen Sie auch mobil auf Ihren  
Dokumentenordner zu

 > Nutzen Sie dieselben Zugangsdaten  
wie im DSP

 > Im Google Play Store und Apple Store 
erhältlich

Ein kurzer Film – einfach, klar, 
verständlich.
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Scannen Sie den QR-
Code und Sie erhalten 
eine kurze Erklärung zum 
DEKRA Serviceportal.

1 Gesamtübersicht oder Auswahl einzelner Standorte
2 Auswahl des geprüften Objekts für weitere Informationen
3 Ampelstatus für die nächste Fälligkeit
4 Ampelstatus für das Ergebnis

Ihre Vorteile:

 > Alle Prüf- und Dienstleistungsdoku-
mente jederzeit digital und ortsunab-
hängig verfügbar

 > Übersicht und Archivierung aller  
überwachungspflichtigen Objekte,  
Betriebsmittel und Fahrzeuge

 > Ein intuitives Ampelsystem schafft   
schnellen Überblick über alle Prüf- 
ergebnisse und Fälligkeiten

 > Standortübergreifende Abbildung  
Ihrer Unternehmensstruktur

 > Zugriffe auf Prüfhistorie inklusive  
der kompletten DEKRA Berichte im  
PDF-Format

Die Extrafunktionen:

 > Berichtsfunktion:  
Standortübergreifende 
Auswertung nach Fälligkeiten und  
Prüfergebnissen

 > Dokumentenordner:  
Eigener Ordner für sicherheitsrelevante  
Dokumente

 > Benachrichtigungsfunktion:  
Auf Wunsch mit regelmäßiger  
E-Mail-Benachrichtigung

 > E-Mail-Versand:  
Direkter Informations-/Berichtsversand 
aus dem DSP möglich

 > Elektronische Archivierung und  
Kontrolle vergangener, laufender und  
anstehender Prüfmaßnahmen

 > Vergabe personalisierter Zugangsdaten 
und individueller Berechtigungen

 > Alle Daten sind sicher in DEKRA  
eigenen Datenbanken abgelegt und über 
gesicherte Verbindungen erreichbar

 > Einfacher Datenzugriff zur Erfüllung  
und Umsetzung interner Aufgaben  
(Unternehmerpflichten, Qualitätsan- 
forderungen etc.) und zur Auskunft  
gegenüber Dritten (Berufsgenossen- 
schaften, Behörden etc.)
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Auswahl Fahrzeug- 

und Industriedienst-

leistungen:


