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Nutzung von Internetquellen vor dem Kauf

eines Gebrauchtwagens

Mehr als drei Viertel der Befragten informieren sich vor dem Kauf
eines Gebrauchtfahrzeugs im Internet. Interessenten planen, beim
nachsten Kauf das Internet starker zu nutzen.
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das Internet.

Erster Kontakt mit dem aktuellen
Gebrauchtwagen (online vs. offline)

Der erste Kontakt mit dem aktuellen Gebrauchtwagen erfolgt
immer haufiger online.
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Quelle: IPSOS/DEKRA Studie Gebrauchtwagen in Deutschland 2025

Kaufort eines Gebrauchtwagens

Knapp zwei Drittel der Befragten bevorzugt den Kauf

von Gebrauchtwagen beim Autohaus.

Autohéandler
(Beratung und Kauf vor Ort)

Gebrauchtwagenhandler
(Beratung und Kauf vor Ort)

Privatpersonen
(Beratung und Kauf vor Ort)

Autohandler via Internet
(Beratung-, Bestell- und Kaufprozess
100 % online)

Gebrauchtwagenhandler via Internet
(Beratung-, Bestell- und Kaufprozess
100 % online)

Privatpersonen via Internet
(Beratung-, Bestell- und Kaufprozess
100 % online)
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