Czym jest SERMI?

System certyfikacji SERMI (ang. Security-related Vehicle Repair and Maintenance Information) wpro-
wadzony przez Unie Europejska, ma na celu uporzagdkowanie kwestii dostepu do danych technicznych
pojazddéw. Odnosi sie do informacji zwigzanych z naprawg i konserwacjg samochodoéw, ze szczegélnym
uwzglednieniem systemdw bezpieczeristwa. Opiera sie on na rozporzgdzeniu (UE) 2018/858, ktére zobo-
wigzuje producentéw pojazdéw do udostepniania informacji serwisowych niezaleznym podmiotom po
spetnieniu przez nie okreslonych standardodw.

Korzysci z posiadania certyfikatu SERMI?

1. Réwne szanse na rynku 2. Wzrost wiarygodnosci w oczach klientéw
Uzyskanie certyfikatu SERMI umozliwia niezalez- Posiadanie certyfikatu SERMI to dla warsztatu
nym warsztatom konkurowanie z autoryzowanymi  swego rodzaju znak jakosci. Klienci, widzac taki
serwisami producentéw na rownych zasadach. certyfikat, zyskujg pewnos¢, ze:

Dostep do petnych danych serwisowych pozwala

na wykonywanie zaawansowanych napraw » Warsztat spetnia wysokie standardy branzowe.

i obstuge systemoéw bezpieczenstwa, takich jak:

» Mechanicy majg dostep do aktualnych danych
» Kodowanie i programowanie kluczy. technicznych.

» Naprawa i serwis immobilizeréw. » Naprawy sg wykonywane zgodnie z najnow-
szymi procedurami.
» Obstuga zaawansowanych systemow

bezpieczenstwa pojazdu.



Jak przebiega proces certyfikac;ji?

Proces certyfikacji SERMI obejmuje:

Etap 1
Weryfikacja dokumentacji

» Legalnos¢ dziatania - Potwierdzenie, ze warsz-
tat jest zarejestrowany i dziata zgodnie z obo-
wigzujgcymi przepisami.

» Weryfikacja pracownikéw - Sprawdzenie kwa-
lifikacji i niekaralnosci pracownikéw w kontek-
$cie przestepstw zwigzanych z pojazdami.

Dowiedz sie wiecej
o certyfikacji SERMI!

Etap 2
Uzyskanie certyfikatu

» Po pozytywnym przejsciu procesu weryfika-
¢ji, warsztat oraz jego pracownicy otrzymujg
cyfrowe certyfikaty SERMI, umozliwiajgce do-
step do chronionych informacji producentéw
pojazddw.

® www.dekra-certification.com.pl/pl/sermi/
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