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1 Geltungsbereich 

Diese Bedingungen gelten für die zwischen DEKRA Certification GmbH zur Zertifizierung von 
Managementsystemen entsprechend den Standards IFS Food, IFS Logistics, IFS Broker, IFS Cash & 
Carry/Wholesale, IFS Global Markets und seinen Auftraggebern geschlossenen Verträge, soweit nichts anderes 
schriftlich vereinbart wurde oder gesetzlich zwingend vorgeschrieben ist, die mindestens einen der International 
Featured Standards (IFS Management GmbH, Berlin) zum Gegenstand haben. 

2 Zertifizierung 

2.1 Zertifikatserteilung  

Grundlage für die Zertifikatserteilung und -aufrechterhaltung gemäß den International Featured Standards  
(z. Zt. IFS Food, IFS Logistics, IFS Broker, IFS Cash & Carry/Wholesale, IFS Global Markets) sind die 
Anforderungen (Bewertungs- und Zertifizierungskriterien) des Systemgebers in der jeweils gültigen Fassung. 

2.1.1 Integrity Program 

Die IFS Management GmbH ist berechtigt, gemäß Integrity Program, Audits der DEKRA Certification GmbH zu 
begleiten und eigenständig Audits beim Auftraggeber durchzuführen oder Dritte mit der Durchführung von 
Audits zu beauftragen. Durch die IFS beauftragte Audits können bis zu 48 Stunden im Voraus angekündigt 
werden. Der Auftraggeber ist verpflichtet, der IFS Management GmbH und dem von der IFS Management 
GmbH beauftragten Auditor, Zugang zu seinen Geschäftsräumen zu verschaffen und den Auditor bei der 
Durchführung der Auditierung zu unterstützen sowie die notwendigen Informationen zur Verfügung zu stellen. 

Das jeweils aktuelle IFS Integrity Program ist Bestandteil des Vertrages und kann auf folgender Internetseite 
eingesehen werden: https://www.ifs-certification.com/de/quality-assurance   

2.2 Suspendierung des Zertifikats  

Wenn der Auftraggeber dem Auditor der DEKRA Certification GmbH oder Auditoren der IFS Management 
GmbH den Zutritt verweigert (abgesehen von begründeten Fällen wegen „höherer Gewalt“), muss das derzeit 
gültige IFS Zertifikat innerhalb von zwei (2) Werktagen nach dem Tag des IFS Assessments durch die 
Zertifizierungsstelle suspendiert werden. 

3 Meldung gegenüber der DEKRA Certification GmbH 

Während des Zertifizierungszyklus muss die Geschäftsleitung des Auftraggebers sicherstellen, dass die DEKRA 
Certification GmbH rechtzeitig über alle Änderungen informiert wird, die die Fähigkeit des Unternehmens, die 
Zertifizierungsanforderungen zu erfüllen, beeinflussen können (z. B. Rückruf, Warnmeldungen zu Produkten, 
Änderungen der Organisation und des Managements, wichtige Änderungen an den Produkten und / oder den 
Produktionsmethoden, Änderungen der Kontaktadresse und des Produktionsstandortes, neue Adresse des 
Produktionsstandortes usw.).  

In besonderen Situationen (im Falle von Produktrückruf(en), Produktrückruf(en) und / oder bei 
Produktrücknahme(n) durch behördliche Anordnung aus Gründen der Lebensmittelsicherheit und / oder 
Lebensmittelbetrug oder bei jedem Besuch von zuständigen Behörden, der zu Meldungen und / oder Strafen 
durch Behörden geführt hat), muss die DEKRA Certification GmbH innerhalb von drei (3) Werktagen informiert 
werden. 

4 Publikation durch IFS Management GmbH 

4.1 Informationen zum Datenschutz 

Die IFS Management GmbH verarbeitet personenbezogene Daten der Auftraggeber der DEKRA Certification 
GmbH auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der DSGVO. Die Verarbeitung der Daten ist 
erforderlich, damit die IFS Management GmbH ihre berechtigten Interessen (interne Verwaltung und eigene 
Geschäftszwecke) wahrnehmen kann. 

Die personenbezogenen Daten des Auftraggebers können auch im Login-Bereich der Website der IFS 
Management GmbH unter www.ifs-certification.com/de/ eingesehen werden.  

Das Tool „Lieferantenmanagement“ ermöglicht es Händern, Behörden und zertifizierten Unternehmen ihre 
Favoriten aus dem in der IFS Datenbank gelisteten, zertifizierten Unternehmen zu wählen und sie in einer 
separaten Liste zu speichern und hierüber E-Mail-Benachrichtigungen auszuwählen.  

Die Datenschutzerklärung der IFS Management GmbH finden Sie unter Datenschutzerklärung (ifs-
certification.com) 
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