IT-Sicherheit in der

Automobilindustrie
dank TISAX®

TISAX®




Case Study TISAX®

Als unabhangiger und kompetenter Prufdienstleister waren wir der optimale Partner fur die

Uberpriifung der Informationssicherheit gemaR TISAX® unseres Kunden.

cluetec GmbH

Zeitraum 09/2018 - 01/2019
Ort Karlsruhe
Wichtigste TISAX® Assessment
Dienstleistungen

Industrie IT

Das im Jahr 2000 gegrundete Software-Unternehmen cluetec
GmbH ist auf die Konzeption und Entwicklung von professio-
neller Software fur Datenerhebungen, Audits und Qualitats-
prufungen spezialisiert. In diesem Zusammenhang stellt clue-
tec userfreundliche und effiziente Losungen wie mQuest®
oder auch mQuest® Audit bereit. Dabei ist der umfassende
Schutz sensibler Kundeninformation essenziell. Um den ho-
hen Anforderungen der Informationssicherheit in der Auto-
mobilindustrie gerecht zu werden, hat sich das Unternehmen
nach TISAX® (Trusted Information Security Assessment Ex-
change) bewerten lassen.

Ausgangssituation

cluetec befasst sich seit 2011 intensiv mit dem Thema IT-Si-
cherheit in der Automobilindustrie und liel3 sich in der Ver-
gangenheit bereits nach den Anforderungen des Information
Security Assessment (ISA) vom Verband der Automobilindus-
trie (VDA) zertifizieren. Eine Rezertifizierung muss alle drei
Jahre erneut durchgefuhrt werden. Fur die Rezertifizierung

im Jahr 2018, diesmal nach dem TISAX® Standard, beschloss
der IT-Dienstleister die DEKRA Certification GmbH als erfahre-
nen Zertifizierungspartner zu wahlen. Ausschlaggebend daftr
waren neben der raumlichen Nahe auch die Dringlichkeit, mit
der das TISAX® Assessment durchgefuhrt werden musste.

TISAX® kategorisiert Informationen in drei Bewertungsstufen.
Umso hoéher das Schutzniveau der verarbeiteten Daten ist,
desto mehr Anforderungen stellt das Assessment an die In-
formationssicherheit des Unternehmens. Die cluetec GmbH
fallt hierbei unter Assessment Level 3, einem Schutzniveau
mit sehr hohem Schutzbedarf. Somit war die Umstellung so-
wie Dokumentenerstellung trotz vorherigem VDA ISA Assess-
ment und guten technischen Voraussetzungen zunachst um-
fangreich, dennoch uberwogen die Vorteile.
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Wahrend das vorherige VDA ISA Assessment nur fur einen
OEM gultig war, ist ein TISAX® Assessment auch flr andere
OEMs verwendbar. Dadurch kdnnen Kosten durch Vermei-
dung von Doppel- oder Mehrfachprufungen eingespart und
dank der TISAX®-Plattformm mehr Sichtbarkeit auf dem Markt
erreicht werden.

Losungen

Trotz Zeitdruck verlief das TISAX® Assessment reibungslos.
Eine gute Vorbereitung durch cluetec und die kompetente Un-
terstitzung unserer Experten sorgten fur einen guten Auftakt
der Zertifizierung im Rahmen des Kick-off Meetings und ver-
klrzte so die Vorbereitungszeit auf das Audit mafl3geblich.

Im Anschluss wurde die Dokumentenprufung durchgefihrt
und als letzter Schritt besichtigten unser Auditor und ein As-
sistant die Begebenheiten vor Ort.

Besonders beachtlich bei der TISAX® Priufung von cluetec

war das hervorragende Ergebnis. Es gab keine Haupt- oder
Nebenabweichungen dank der sorgfaltigen Vorbereitung und
Umsetzung des IT-Unternehmens. Dies spiegelte sich auch
noch einmal im Oktober 2020 wider, als das Unternehmen
ebenso reibungslos ein TISAX® Remote-Audit aufgrund

des Firmenumzugs ohne Nacharbeit bestand.

Ergebnisse

Das TISAX® Assessment war gepragt von partnerschaftlicher
Zusammenarbeit seitens des Kunden und unserer Experten.
Als IT-Unternehmen mit Fokus auf Informationssicherheit
hatte cluetec bereits sehr gute Voraussetzungen fur eine
erfolgreiche und vor allem Gberdurchschnittlich schnelle
Auditierung. Raumliche Nahe von Zertifizierungsstelle und
Unternehmen sowie ein Austausch auf Augenhohe fahrten zu
einem durchweg positiven Ergebnis des TISAX® Assessments.
Dank dieser kollegialen Zusammenarbeit steht auch einer zu-
kinftigen Partnerschaft nichts mehr im Weg.

TISAX® ist eine eingetragene Marke der ENX Association.
Sie mochten mehr zu unseren Dienstleistungen rund um

TISAX® erfahren? Kontaktieren Sie uns!

Kontaktieren Sie uns! Mehr erfahren!


https://www.dekra-certification.de/de/tisax-assessment/
https://www.dekra-certification.de/de/kontakt-dekra-certification/
https://www.dekra-certification.de/de/tisax-assessment/
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