
Adat kategória Kezelt adatok típusa
Adatkezelés megnevezése és 

célja
Adatkezelés időtartama Az adatkezelés jogalapja

A tulajdonos adatai:

név

születési hely és idő

anyja neve

személyigazolvány szám

állampolgárság, lakcím

telefonszám

e-mail cím

A gépjárműkár regisztrálása a 

kárrendezési megbízotthoz, illetve 

annak bejelentése a bitosítóhoz, a 

kárendezési eljárás lefolytatása

A kárrendezési eljárás 

tekintetében irányadó jog 

szerinti elévülési idő

A biztosító, mint adatkezelő által 

meghatározottak szerinti

A járművezető adatai:

név

születési hely és idő

lakcím

telefonszám

e-mail cím

vezetői engedély száma és érvényességi 

ideje

A gépjárműkár regisztrálása a 

kárrendezési megbízotthoz, illetve 

annak bejelentése a bitosítóhoz, a 

kárendezési eljárás lefolytatása

A kárrendezési eljárás 

tekintetében irányadó jog 

szerinti elévülési idő

A biztosító, mint adatkezelő által 

meghatározottak szerinti

A bejelentett gépjármű adtai (rendszám)

forgalmi engedéy adatai (száma, 

érvényességi ideje)

felelősségbizosító és kötvényszám CASCO 

biztosító és kötvényszám

A gépjárműkár regisztrálása a 

kárrendezési megbízotthoz, illetve 

annak bejelentése a bitosítóhoz, a 

kárendezési eljárás lefolytatása

A kárrendezési eljárás 

tekintetében irányadó jog 

szerinti elévülési idő

A biztosító, mint adatkezelő által 

meghatározottak szerinti

A károkozó gépjámű adatai (rendszám)

tulajdonos neve és lakcme 

felelősségbizotsíó neve és kötvényszám

vezető neve és lakcíme

A gépjárműkár regisztrálása a 

kárrendezési megbízotthoz, illetve 

annak bejelentése a bitosítóhoz, a 

kárendezési eljárás lefolytatása

A kárrendezési eljárás 

tekintetében irányadó jog 

szerinti elévülési idő

A biztosító, mint adatkezelő által 

meghatározottak szerinti

További részesek adatai (név, lakcím, 

géjármű rendszáma)

tanúk adatai (név, lakcím)

A gépjárműkár regisztrálása a 

kárrendezési megbízotthoz, illetve 

annak bejelentése a bitosítóhoz, a 

kárendezési eljárás lefolytatása

A kárrendezési eljárás 

tekintetében irányadó jog 

szerinti elévülési idő

A biztosító, mint adatkezelő által 

meghatározottak szerinti

A gépjármű sérüléseire vonatkozó adatok

korábbi sérülések

személyi sérülésekre vonatkozó adatok 

(egyéb sérült neve, lakcíme)

A gépjárműkár regisztrálása a 

kárrendezési megbízotthoz, illetve 

annak bejelentése a bitosítóhoz, a 

kárendezési eljárás lefolytatása

A kárrendezési eljárás 

tekintetében irányadó jog 

szerinti elévülési idő

A biztosító, mint adatkezelő által 

meghatározottak szerinti / A különleges 

(egészségügyi) adatok tekintetében az 

érintett GDPR 6. cikk (1) a) illetve 9. cikk 

(2) a szerinti hozzájárulása

Gépjármű 

kárfelvétellel 

kapcsolatos adatok



Nyilatkozat a káreseményről  nyilatkozat a 

felelősről

nyilatkozat a kifizetés módjáról nyilatkozat 

a bankszámlaszámról

nyilatkozat áfa visszatérítésre vonatkozóan

nyilatkozat a gépjáművet terhelő hitelről

nyilatkozat a CASCO biztosítás 

igénybevételi szándékáról

A gépjárműkár regisztrálása a 

kárrendezési megbízotthoz, illetve 

annak bejelentése a bitosítóhoz, a 

kárendezési eljárás lefolytatása

A kárrendezési eljárás 

tekintetében irányadó jog 

szerinti elévülési idő

A biztosító, mint adatkezelő által 

meghatározottak szerinti

Csatolmányok:

európai baleseti bejelentő

rendőri intézkedésről szóló dokumentum

sérült gépjrmű forgalmi engedélye és 

törzskönyve

gépjárművet vezető személy jogosítványa

a vélt károkozó gépjárműről/annak 

rendszámáról készült fotódokumentáció

a vélt károkozó gépjármű biztosítási ún. 

zöldkártyája/igazolása

meghatalmazotti minőségben történő 

kárbejelentés esetén a károsult gépjármű 

tulajdonosa által aláírt meghatalmazás

A gépjárműkár regisztrálása a 

kárrendezési megbízotthoz, illetve 

annak bejelentése a bitosítóhoz, a 

kárendezési eljárás lefolytatása

A kárrendezési eljárás 

tekintetében irányadó jog 

szerinti elévülési idő

A biztosító, mint adatkezelő által 

meghatározottak szerinti

Nyilatkozat totálkár esetén a gépjármű 

röncsbörzén történő meghirdetéséről
Kár nagyságának megállapítása

A kárrendezési eljárás 

tekintetében irányadó jog 

szerinti elévülési idő

A biztosító, mint adatkezelő által 

meghatározottak szerinti

Kártérítési javaslat adatai / követelések 

elutasításának adatai 
Kárrendezési eljárás lezárása

A kárrendezési eljárás 

tekintetében irányadó jog 

szerinti elévülési idő

A biztosító, mint adatkezelő által 

meghatározottak szerinti

Számlázással 

kapcsolatos adatok

Név

Cím

Bankszámla száma

Bankszámlát vezető pénzintézet neve

Megállapodásokkal kapcsolatos 

számlázási kötelezettség teljesítése

A számvitelről szóló 2000. évi 

C. törvény 169. § (2) 

bekezdése alapján 8 évig

GDPR 6. cikk (1) c) - Szolgáltatóra 

vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéshez 

szükséges adatkezelés. A jogi 

kötelezettséges az adózás rendjéről szóló 

2017. évi CL. Törvény, valamint a 

számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 

keletkezteti.

Ügyfélkapcsolatok és 

egyéb adatkezelés

Beérkezett e-mailben, üzenetben, 

telefonon vagy ügyfélfogadáson megadott 

adat

az érdeklődő neve, e-mail címe valamint 

más, önként megadott személyes adata

Adatkezelő szolgáltatásaink 

igénybevétele során az ügyfél 

kérdésére vonatkozó válasz megadása, 

probléma megoldása az ügyfél 

kapcsolatfelvételét követően

Az adatközléstől számított 2 

év elteltével

GDPR 6. cikk (1) f) - A biztosítóval mint 

megbízóval kötött megállapodás 

teljesítéséhez fűződő jogos érdek 

0

I. sz. melléklet - Adatkezelési katalógus

Gépjármű 

kárfelvétellel 

kapcsolatos adatok


