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BEVEZETÉS 

A DEKRA Expert Műszaki Szakértői és Felnőttképző Korlátolt Felelősségű 
Társaság (a továbbiakban: Adatkezelő) alá veti magát a következő tájékoztatónak. 

A Tájékoztató az általános adatvédelmi rendelet (a továbbiakban: GDPR), az Infotv., 
valamint a felnőttképzés szempontjából releváns további jogszabályok 
figyelembevételével készült. 

A tájékoztató 2024. november 1. napján lép hatályba.  
 
AZ ADATKEZELŐ ÉS ELÉRHETŐSÉGEI: 
 
Név DEKRA Expert Műszaki Szakértői és Felnőttképző Kft. 
Székhely: 1134 Budapest, Róbert Károly körút 70-74. 
Cg. 01-09-566677 
E-mail: dekra.akademie.hu@dekra.com  
Telefon: +36 1 487 1090 
 
AZ ADATVÉDELMI TISZTVISELŐ ELÉRHETŐSÉGEI: 
 
Név: ARB Privacy Kft. 
Postacím: 1134 Budapest, Róbert Károly körút 70-74. 
E-mail: dpo@arbconsulting.hu  
 
KIRE VONATKOZIK JELEN ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

 
Jelen adatkezelési tájékoztató az Adatkezelő által szervezett felnőttképzésben 
résztvevő személyekre vonatkozik. 
 
AZ ÉRINTETTEK JOGAI 
 
1. A hozzáférés joga 

 
Ön jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés 
folyamatban van, jogosult arra, hogy hozzáférést kapjon a következő információkhoz: 

- az adatkezelés céljai;  
- az érintett személyes adatok kategóriái;  
- azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a 

személyes adatokat közölték vagy közölni fogják; 
- a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama;  
- az Ön jogai; 
- az Ön jogorvoslati lehetőségei;  
- az adatforrásokra vonatkozó információ. 

 
Ön kérheti továbbá az Adatkezelőtől az adatkezelés tárgyát képező személyes adatai 
másolatának rendelkezésére bocsátását is. Ebben az esetben az Adatkezelő a 
személyes adatokat tagolt, széles körben használt, számítógéppel olvasható 

mailto:dekra.akademie.hu@dekra.com
mailto:dpo@arbconsulting.hu
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formátumban (PDF/XML), illetve annak kinyomtatott változatában, papír alapon 
bocsátja rendelkezésre. A másolat igénylése ingyenes. 
 
2. A helyesbítéshez való jog 

 
Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül 
helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az 
adatkezelés célját, Ön jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok – egyebek 
mellett kiegészítő nyilatkozat útján történő – kiegészítését. 
 
3. A törléshez való jog 
 
Ön – az Adatkezelő elérhetőségein keresztül benyújtott kérelem alapján – jogosult 
kérni az Adatkezelő által kezelt, Önre vonatkozó személyes adatok törlését, 
amennyiben a következő feltételek valamelyike fennáll: 

- a továbbiakban már nincs szükségünk az adott adatokra; 
- aggodalma merül fel az adatai általunk történő adatkezelésének jogszerűsége 

tekintetében. 
 
Amennyiben a kérelme nyomán az Adatkezelő megállapítja, hogy az általa kezelt 
személyes adatok törlésének kötelezettsége fennáll, az adatok kezelését megszünteti, 
a korábban kezelt személyes adatokat pedig megsemmisíti. Emellett a személyes 
adatok törlésének kötelezettsége a hozzájárulás visszavonása, a tiltakozási jog 
gyakorlása, valamint jogszabályi kötelezettségek alapján is fennállhat.  
 
4. Az adatkezelés korlátozásához való jog  

 
Ön jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbi 
feltételek valamelyike teljesül: 

 

• Ön vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az 
időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az adatkezelő ellenőrizze a 
személyes adatok pontosságát;  

• az adatkezelés jogellenes, és Ön ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását;  

• az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés 
céljából, de Ön igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 
vagy védelméhez;  

• Ön tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai 
elsőbbséget élveznek-e Ön jogos indokaival szemben. 

 
5. Adathordozhatósághoz való jog  

 
Ön jogosult kérni az Adatkezelő által kezelt, Önre vonatkozó személyes adatok 
rendelkezésre bocsátását azok további, Ön által meghatározott felhasználása 
érdekében. Emellett kérheti azt is, hogy az Adatkezelő egy Ön által megjelölt másik 
adatkezelő részére továbbítsa a személyes adatait.  
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E jogosultság kizárólag az Ön által rendelkezésünkre bocsátott, szerződés 
teljesítéséhez kezelt személyes adatokra korlátozódik. Egyéb adatok 
hordozhatóságára lehetőség nincs. Az Adatkezelő a személyes adatokat tagolt, széles 
körben használt, számítógéppel olvasható formátumban (PDF/XML), illetve annak 
kinyomtatott változatában, papír alapon bocsátja rendelkezésre.  
 
6. Joggyakorlás az érintett halála után 

Az érintett halálát követő öt éven belül a hozzáféréshez, a helyesbítéshez, a törléshez, 

az adatkezelés korlátozásához, illetve a tiltakozáshoz való jogokat az a személy 

gyakorolhatja, akit az érintett ügyintézési rendelkezéssel, illetve közokiratban vagy 

teljes bizonyító erejű magánokiratban az Adatkezelőnél tett nyilatkozattal 

meghatalmazott.  

Nyilatkozat hiányában a helyesbítéshez és tiltakozáshoz, valamint – ha az adatkezelés 

már az érintett életében is jogellenes volt, vagy az adatkezelés célja az érintett 

halálával megszűnt – a törléshez és az adatkezelés korlátozásához fűződő jogokat az 

érintett azon közeli hozzátartozója (házastárs; egyeneságbeli rokon; örökbefogadott-, 

mostoha- és nevelt gyermek; örökbefogadó-, mostoha- és nevelőszülő; valamint 

testvér) érvényesítheti, aki ezt a jogosultságot elsőként gyakorolja. 

A jogokat érvényesítő személy köteles az érintett halálának tényét és idejét halotti 

anyakönyvi kivonattal vagy bírósági határozattal, valamint saját személyazonosságát 

és szükség esetén közeli hozzátartozói minőségét közokirattal igazolni.  

A jogokat érvényesítő személyt ezt követően az érintett részére megállapított jogok 

illetik meg, illetve kötelezettségek terhelik. Az Adatkezelő kérelemre tájékoztatja az 

érintett közeli hozzátartozóját a jelen pontban írtak alapján megtett intézkedésekről, 

kivéve, ha azt az érintett az első bekezdésben foglalt ügyintézési rendelkezésben, 

közokiratban vagy teljes bizonyító erejű magánokiratban megtiltotta. 

JOGORVOSLAT 
 
Ha az Érintett úgy ítéli meg, hogy a mindenkor hatályos adatvédelmi jogszabályok 
szerinti jogait megsértették, jogában áll a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóságnál panaszt benyújtani a következő elérhetőségeken: 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
Levelezési cím: 1374 Budapest, Pf.: 603. 
Telefon: +36 -1-391-1400 
Fax: +36-1-391-1410 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

 
Az Érintett jogellenes adatkezelés esetén polgári pert indíthat az Adatkezelő ellen. A 
per az Érintett választása szerint a lakóhelye szerinti törvényszék előtt is megindítható.  
 
 
 
 
 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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INTÉZKEDÉSI HATÁRIDŐ 
 

Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem 
beérkezésétől számított 1 hónapon belül tájékoztatja Önt a fenti kérelmek nyomán 
hozott intézkedésekről.  
 
Szükség esetén ez 2 hónappal meghosszabbítható. A határidő 
meghosszabbításáról az adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem 
kézhezvételétől számított 1 hónapon belül tájékoztatja Önt.  
 
Ha az Adatkezelő nem tesz intézkedéseket Ön kérelme nyomán, késedelem nélkül, 
de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja 
Önt az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy Ön panaszt nyújthat 
be valamely felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 
 
ADATKEZELÉSEK 
 
1. A felnőttképzésre jelentkezőkkel kapcsolatos tevékenységek 
Az Adatkezelő a felnőttképzésre jelentkezők személyes adataival összefüggésben az 
alábbi adatkezeléseket végzi: 
 
Jelentkezés 

Az érdeklődők és esetleges jövőbeli résztvevők az internetes oldalunkon keresztül 

jelentkezhetnek az Adatkezelő által meghirdetett felnőttképzésekre és egyéb 

képzésekre. Az adatok szolgáltatása nélkül az Adatkezelő nem lenne képes 

előkészíteni a felnőttképzési szerződést, illetve megszervezni a képzést és 

vizsgáztatást. A vonatkozó jelentkezési lapon megadott adatokat az Adatkezelő az 

alábbiak szerint kezeli: 

Cél jelentkezés 

Jogalap a felnőttképzési szerződés megkötése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés 
b) pont) 

Adatkezelés 
időtartama 

a felnőttképzési szerződés megkötésétől számított nyolcadik év 
utolsó napja (a felnőttképzésről szóló 2013. évi LVII. törvény [a 
továbbiakban: Fktv.] 21. § (5) bekezdés) 

Címzettek Microsoft Ireland Operations Limited 

 
A felnőttképzési szerződés megkötése 

Az Adatkezelő a vonatkozó jogszabályok alapján köteles a felnőttképzésben résztvevő 

személyekkel felnőttképzési szerződést kötni.  Ezzel kapcsolatban az Adatkezelő az 

alábbiak szerint kezeli a személyes adatokat: 

Cél felnőttképzési szerződés megkötése 

Jogalap a felnőttképzési szerződés megkötése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés 
b) pont) 

Adatkezelés 
időtartama 

a felnőttképzési szerződés megkötésétől számított nyolcadik év 
utolsó napja (Fktv. 16. § c) pont és 21. § (5) bekezdés) 

Címzettek Microsoft Ireland Operations Limited, E-Kréta Informatikai Zrt. 
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A felnőttképzés lebonyolítása 

Az Adatkezelő a felnőttképzést a szerződésben foglaltak szerint, a szerződés 
teljesítése érdekében bonyolítja le. Az így kezelt adatok tehát elengedhetetlenül 
szükségesek az Adatkezelő szerződéses kötelezettségeinek teljesítéséhez. Ennek 
keretében az Adatkezelő alábbiak szerint kezel személyes adatokat: 
 

Cél felnőttképzés lebonyolítása 

Jogalap a felnőttképzési szerződés teljesítése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pont és Fktv. 12/A. §) 

Adatkezelés 
időtartama 

a felnőttképzési szerződés megkötésétől számított nyolcadik év 
utolsó napja (Fktv. 21. § (5) bekezdés) 

Címzettek helyszínt biztosító személyek, oktatók, vizsgáztatók 

 
A felnőttképzéshez kapcsolódó iratok nyilvántartása 

Az Adatkezelő köteles egyes dokumentumok vezetésére és nyilvántartására a 
felnőttképzési államigazgatási szerv (Pest Megyei Kormányhivatal) ellenőrzési jogköre 
gyakorlásának biztosítása érdekében. Ennek keretében az Adatkezelő alábbiak 
szerint kezel személyes adatokat: 
 

Cél felnőttképzéshez kapcsolódó iratok nyilvántartása 

Személyes 
adatok 

a képzés során történő értékeléssel és minősítéssel kapcsolatos 
adatok, a képzéssel összefüggő fizetési kötelezettséggel és az 
igénybe vett képzési hitellel kapcsolatos adatok, jelenléti ívek, 
valamint a jelenlétet és a képzési tevékenység teljesítését igazoló 
dokumentumok, a bemeneti kompetenciamérést és az előzetes 
tudásmérést igazoló dokumentumok, a képzési program, a 
képzésnek a képzési program szerinti megvalósítását igazoló 
dokumentumok, a képzés megvalósításához szükséges személyi és 
tárgyi feltételek biztosítását szolgáló szerződések eredeti példánya, 
az oktatók foglalkoztatásával összefüggő dokumentumok 

Jogalap az Adatkezelőre vonatkozó nyilvántartási kötelezettség teljesítése 
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont és az Fktv. 16. §) 

Adatkezelés 
időtartama 

keletkezésétől számított nyolcadik év utolsó napja (Fktv. 16. §) 

Címzettek Microsoft Ireland Operations Limited 

 
A felnőttképzési és egyéb adatszolgáltatás 

Az Adatkezelő köteles a bejelentett és az engedélyhez kötött képzésben résztvevők 
egyes személyes adatait a felnőttképzési adatszolgáltatási rendszerbe feltölteni. 
Emellett – esetenként – szükség lehet adatok továbbítására bizonyos hatóságok, 
jogszabályban kijelölt szervek részére is, amennyiben az adott képzés kapcsán e 
kötelezettség fennáll. Ennek keretében az Adatkezelő alábbiak szerint kezel 
személyes adatokat: 
 

Cél felnőttképzési adatszolgáltatás 
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Jogalap a felnőttképzési adatszolgáltatási kötelezettség teljesítése (GDPR 6. 
cikk (1) bekezdés c) pont és Fktv. 15. § (1) bekezdés) 
egyéb adatszolgáltatás esetén az felnőttképzési szerződés 
teljesítése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont) 

Adatkezelés 
időtartama 

az adatszolgáltatás teljesítése folyamatos 

Címzettek E-Kréta Informatikai Zrt., Pest Megyei Kormányhivatal, Közlekedési 
Alkalmassági és Vizsgaközpont Nonprofit Zrt.  

 
Tanúsítványok kiállítása 

Az Adatkezelő a képzés elvégzésének igazolására a felnőttképzés adatszolgáltatási 
rendszerben tanúsítványt állít ki a képzésben résztvevő személy kérésére. Ennek 
keretében az Adatkezelő alábbiak szerint kezel személyes adatokat: 
 

Cél felnőttképzési tanúsítvány kiállítása 

Jogalap a tanúsítványok kiállításával kapcsolatos jogi kötelezettség 
teljesítése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, Fktv. 13/B. § (1) 
bekezdés és a felnőttképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 
11/2020. (II. 7.) Korm. rendelet 22. § (1) bekezdés) 

Adatkezelés 
időtartama 

a tanúsítvány kiállítása 

Címzettek E-Kréta Informatikai Zrt., Magyar Posta Zrt. 

 
2. Oktatókkal, vizsgáztatókkal kapcsolatos tevékenységek 
 
A megbízási szerződés megkötése 

Az Adatkezelő az oktatókkal és vizsgáztatókkal megbízási szerződést köt, amely 

alapján utóbbiak ellátják a felnőttképzéssel kapcsolatos feladataikat. Ezen 

adatkezelési cél megvalósítása érdekében a személyes adatok megadása minden 

esetben kötelező, mivel azok hiányában a megbízási szerződés nem jöhetne létre. 

Ezzel kapcsolatban az Adatkezelő az alábbiak szerint kezeli a személyes adatokat: 

Cél megbízási szerződés megkötése 

Jogalap a megbízási szerződés megkötése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pont) 

Adatkezelés 
időtartama 

a felnőttképzési szerződés megkötésétől számított nyolcadik év 
utolsó napja (Fktv. 16. § c) pont és 21. § (5) bekezdés) 

Címzettek Microsoft Ireland Operations Limited, E-Kréta Informatikai Zrt. 

 
A felnőttképzés lebonyolítása 

Az Adatkezelő a szerződésben foglaltak szerint köteles megszervezni és lebonyolítani 
a felnőttképzést. Ezen adatkezelési cél megvalósítása érdekében a személyes adatok 
megadása minden esetben kötelező, mivel azok hiányában a felnőttképzést nem 
lehetne lebonyolítani. Ennek keretében az Adatkezelő alábbiak szerint kezel 
személyes adatokat: 
 

Cél felnőttképzés lebonyolítása 
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Jogalap amennyiben közvetlenül az érintettel jön létre a megbízási 
jogviszony, a megbízási szerződés teljesítése (GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés b) pont és Fktv. 12/A. §), illetve ha az érintett 
munkáltatójával jön létre a szerződés, az Adatkezelő felnőttképzés 
lebonyolításához fűződő jogos gazdasági érdeke (GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés f) pont) 

Adatkezelés 
időtartama 

a felnőttképzési szerződés megkötésétől számított nyolcadik év 
utolsó napja (Fktv. 21. § (5) bekezdés) 

Címzettek helyszínt biztosító személyek 

 
A felnőttképzéshez kapcsolódó iratok nyilvántartása 

Az Adatkezelő köteles egyes dokumentumok vezetésére és nyilvántartására a 
felnőttképzési államigazgatási szerv (Pest Megyei Kormányhivatal) ellenőrzési jogköre 
gyakorlásának biztosítása érdekében. Ennek keretében az Adatkezelő alábbiak 
szerint kezel személyes adatokat: 
 

Cél felnőttképzéshez kapcsolódó iratok nyilvántartása 

Személyes 
adatok 

a képzés során történő értékeléssel és minősítéssel kapcsolatos 
adatok, a képzésnek a képzési program szerinti megvalósítását 
igazoló dokumentumok, a képzés megvalósításához szükséges 
személyi és tárgyi feltételek biztosítását szolgáló szerződések 
eredeti példánya, az oktatók foglalkoztatásával összefüggő 
dokumentumok 

Jogalap az Adatkezelőre vonatkozó nyilvántartási kötelezettség teljesítése 
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont és az Fktv. 16. §) 

Adatkezelés 
időtartama 

keletkezésétől számított nyolcadik év utolsó napja (Fktv. 16. §) 

Címzettek Microsoft Ireland Operations Limited 

 
Számviteli kötelezettségek teljesítése 
 
Az Adatkezelő köteles legalább 8 évig megőrizni a számviteli bizonylatok 
alátámasztására szolgáló dokumentumokat. Ennek keretében az Adatkezelő alábbiak 
szerint kezel személyes adatokat: 
 

Cél számviteli kötelezettségek teljesítése 

Jogalap az Adatkezelőre vonatkozó megőrzési kötelezettség teljesítése 
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont és a számvitelről szóló 2000. évi 
C. törvény (a továbbiakban: Számvtv. 169. § (2) bekezdése) 

Adatkezelés 
időtartama 

nyolc év (Számvtv. 169. § (2) bekezdés) 

Címzettek Microsoft Ireland Operations Limited 

 
AZ ADATKEZELŐ ÁLTAL IGÉNYBE VETT ADATFELDOLGOZÓ 
 
Az Adatkezelő részéről adatfeldolgozóként az álláspályázatokra jelentkezők 
személyes adatainak kezelésével kapcsolatban az alábbi adatfeldolgozó járhat el. 
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Adatfeldolgozó 
megnevezése 

Posta / e-mail 
cím 

Web Ellátott 
tevékenység 

Microsoft 
Ireland 
Operations 
Limited 

One Microsoft 
Place, South 
County 
Business Park, 
Leopardstown, 
Dublin 18 D18 
P521 

https://privacy.microsoft.c
om/hu-
hu/privacystatement 
 

felhőszolgáltatás, 
levelezőrendszer 
és Teams online 
platform 
szolgáltatása 

E-Kréta 
Informatikai Zrt. 

ugyfelszolgalat
@ekreta.hu  

https://www.ekretazrt.hu  FKRETA 
rendszer 
üzemeltetése 

Magyar Posta 
Zrt.  

ugyfelszolgalat
@posta.hu  

https://www.posta.hu  postai 
szolgáltatások 

 

https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/privacystatement
mailto:ugyfelszolgalat@ekreta.hu
mailto:ugyfelszolgalat@ekreta.hu
https://www.ekretazrt.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@posta.hu
mailto:ugyfelszolgalat@posta.hu
https://www.posta.hu/

