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Adatvédelmi tájékoztató a honlapon 
elhelyezett sütikhez 
Jelen adatvédelmi tájékoztató ismerteti, hogy miként kezeljük az Ön személyes adatait, valamint 
tájékoztatja Önt az alkalmazandó adatvédelmi jogszabályok alapján Önt megillető jogokról a 
https://www.dekra.hu weboldalon elhelyezett sütikkel kapcsolatban. 

Ki felelős az adatkezelésért, és kihez fordulhatok kérdés vagy észrevétel 
esetén? 

Az Ön személyes adatainak kezeléséért felelős adatkezelő a DEKRA csoport azon érintett 
társasága, amely önállóan vagy másokkal együtt meghatározza az adatkezelés céljait és 
eszközeit. Általános szabályként ez az a DEKRA csoporthoz tartozó társaság (vagy társaságok), 
amely az Ön vagy munkáltatója részére szolgáltatást nyújtott, nyújt, nyújtani fog, vagy amelynek 
szolgáltatást kellene nyújtania. 

Magyarország területén az adatkezelő: 

DEKRA Expert Kft., 1134 Budapest, Róbert Károly körút 70-74.  

Adatvédelmi tisztviselőnkkel (DPO) az alábbi elérhetőségen léphet kapcsolatba: 

E-mail: dpo@arbconsulting.hu   

Mik azok a sütik? 

Amikor a látogató a tájékoztató hatálya alá tartozó weboldalt meglátogatja, egy kisméretű 
adatfájlt, úgynevezett cookie (továbbiakban: cookie vagy süti) helyezünk el a számítógépére, 
mely többféle célt szolgálhat. 

Kizárólag az oldal működéséhez feltétlenül szükséges és munkamenet támogató, az egyes 
felhasználói munkamenetek azonosítására szolgáló, továbbá weboldalunk kényelmesebb 
használatát elősegítő, statisztikai és marketing sütiket is használunk. 

Az általunk alkalmazott sütik egy része csak átmeneti és eltűnik a böngésző bezárásával, míg 
léteznek oly kényelmi sütik, melyek több évig tárolódnak számítógépén, hogyha rendszeresen 
látogatja weboldalunkat, akkor a böngészője megjegyezze a korábban használt beállításait, így 
nem szükséges minden megtekintéskor újból elfogadnia süti tájékoztatónkat vagy rendszeresen 
beállítania az igényei szerinti szűrési feltételeket. 

Mi a sütik célja? 

Az alapműködést biztosító cookie-k lehetővé teszik az alapvető funkciókat, és szükségesek a 
weboldal kifogástalan működése szempontjából. Ezek biztosítják a biztonságos és 
rendeltetésszerű felhasználást, így nem kapcsolhatók ki. 

https://www.dekra.hu/
mailto:dpo@arbconsulting.hu


 

 

A kényelmi célú cookie-k azért gyűjtenek információkat, hogy bizonyos tartalmakat (pl. videókat, 
térképszolgáltatásokat) elérhetővé tegyenek az Ön számára. Ehhez harmadik féltől származó 
cookie-kat is elhelyeztünk. Ezek adott esetben további adatokkal egyesítik az információkat. 

Ezek a cookie-k gyűjtenek információkat arról, hogy hogyan használja weboldalunkat. Nem 
tárolnak olyan információkat, amelyek lehetővé tennék a látogató személyes azonosítását. A 
cookie-k által összegyűjtött információk összesítve vannak, következésképp anonimak. Céljuk a 
weboldal minőségének folyamatos fejlesztése. 

A marketingcélú cookie-kat harmadik fél állítja be, lehetővé téve a hirdetések személyre 
szabását. Az Önről gyűjtött adatok számunkra anonimak. A harmadik fél adott esetben további 
adatokkal egyesíti az információkat. 

Mi a szerepe a böngészők süti beállításainak és hogyan tilthatók le a sütik? 

A modern böngészők engedélyezik a süti beállítások módosítását. A böngészők egy része 
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sütiket, de ez a beállítás is megváltoztatható 
annak érdekében, hogy a jövőre nézve a felhasználó megakadályozza az automatikus 
elfogadást. Átállítás esetén a böngésző a továbbiakban minden alkalommal felajánlja a sütik 
beállításának választási lehetőségét. 

Felhívjuk látogatóink figyelmét, hogy mivel a sütik célja a weboldal használhatóságának és 
folyamatainak támogatása, valamint megkönnyítése, a sütik letiltása esetén nem tudjuk 
garantálni, hogy a látogató képes lesz a weboldal valamennyi funkciójának teljes körű 
használatára. A weboldal ez esetben a tervezettől eltérően működhet a böngészőben. 

A. További részletes információk az alábbi böngészők süti beállításairól 

1. Chrome 

2. Firefox 

3. Internet Explorer 

4. Microsoft Edge 

B. Tudnivalók reklámblokkoló (ad-blocker) használata esetén 

Felhívjuk látogatóink figyelmét, hogy reklámblokkoló (ad-blocker) használata esetén a cookie 
nyilatkozatról szóló tájékoztatás nem minden esetben jelenik meg. Amennyiben szeretné 
megtekinteni, deaktiválja a reklámblokkoló alkalmazást! 

 

 

 

https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://privacy.microsoft.com/en-us/windows-10-microsoft-edge-and-privacy


 

 

Kategória Süti neve Süti Cél Jogalap 
Alapműködést 
biztosító sütik 

Matomo 

_pk_id, _pk_ref, 
_pk_ses, _pk_cvar, 
_pk_hsr, 
_pk_testcookie 

A weboldal 
elemzésére szolgáló 
cookie. Statisztikai 
adatokat állít elő 
arról, hogy a látogató 
hogyan használja a 
weboldalt. 

A honlap megfelelő és 
biztonságos 
működéséhez fűződő 
jogos érdek [GDPR 6. 
cikk (1) bekezdés f) 
pont] 

Kényelmi sütik 

Tencent Lturn, a, appuser, dk, 
o_minduid, tsc 

A beágyazott 
Tencent-tartalmak 
megjelenítésére 
szolgál. Elmenti a 
felhasználói 
beállításokat a 
beágyazott videók 
megtekintése során, 
és használati 
statisztikákat nyújt. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

YouTube 
GPS, 
VISITOR_INFO1_LIVE, 
YSC, yt-remote, PREF 

A beágyazott 
Youtube-tartalmak 
feloldására szolgál. 
Beágyazott videó 
esetén menti a 
felhasználói 
beállításokat, és 
továbbítja a 
felhasználási 
statisztikákat. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

Google Maps NID, GAPS 

A beágyazott Google 
Maps-tartalmak 
feloldására szolgál. A 
Google Maps a 
cookie-kat a térképet 
böngésző felhasználó 
beállításainak 
mentésére és a 
weboldalra látogatók 
viselkedésének 
elemzésére használja. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

Vimeo 
_uetsid, 
continous_play_v3, 
player, vuid 

A beágyazott Vimeo-
tartalmak feloldására 
szolgál. Beágyazott 
videó esetén menti a 
felhasználói 
beállításokat, és 
továbbítja a 
felhasználási 
statisztikákat. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

Statisztikai célú 
sütik Microsoft Clarity 

_clck, _clsk, CLID, 
ANONCHK, MR, 
MUID, SM 

Arra használjuk, hogy 
viselkedési mérések, 
heatmaps és 
munkamenet-
visszajátszás 
segítségével 
elemezzük, hogyan 
lépnek kapcsolatba a 
felhasználók a 
weboldalunkkal, hogy 
javítsuk és 
értékesítsük 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 



 

 

termékeinket/szolgált
atásainkat. 

Baidu HMACCOUNT, 
Hm_ck_, Hm_lpvt 

A weboldal 
elemzésére szolgáló 
cookie. Statisztikai 
adatokat állít elő 
arról, hogy a látogató 
hogyan használja a 
weboldalt. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

HubSpot __hssc, __hssrc, __hstc, 
hubspotutk 

A weboldal 
elemzésére szolgáló 
cookie. Statisztikai 
adatokat állít elő 
arról, hogy a látogató 
hogyan használja a 
weboldalt. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

Hotjar 

_hjid, 
_hjRecordingLastActiv
ity, _hjTLDTest, 
_hjUserAttributesHas
h, 
_hjCachedUserAttribu
tes, 
_hjIncludedInSample, 
_hjAbsoluteSessionIn
Progress 

A weboldal 
elemzésére szolgáló 
cookie. Statisztikai 
adatokat állít elő 
arról, hogy a látogató 
hogyan használja a 
weboldalt. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

Google Tag Manager, 
Google Analytics _ga, _gat, _gid 

A weboldal 
elemzésére szolgáló 
cookie. Statisztikai 
adatokat állít elő 
arról, hogy a látogató 
hogyan használja a 
weboldalt. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

Application Insights ai_session, ai_user 

Ezeket a cookie-kat a 
webhely telemetriai 
adatait gyűjtő 
Microsoft Azure 
Application Insights 
használja, 
weboldalunk 
teljesítményének 
vizsgálata céljából. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

Marketing célú 

Linkedin 
UserMatchHistory, 
bcookie, lang, lidc, 
lissc 

Lehetővé teszi az 
online hirdetések 
személyre szabását. A 
LinkedInadott 
esetben további 
adatokkal egyesíti az 
információkat. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

Meta _fbp, fr, tr 

Lehetővé teszi az 
online hirdetések 
személyre szabását. A 
Facebook adott 
esetben további 
adatokkal egyesíti az 
információkat. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

Google Ads IDE, pagead/landing, 
test_cookie 

Lehetővé teszi az 
online hirdetések 
személyre szabását. A 
Googleadott esetben 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 



 

 

további adatokkal 
egyesíti az 
információkat. 

WebSights Zoominfo 

_cfuvid, _cq_suid, 
_vis_opt_test_cookie, 
pxcts, _px3, _vwo_sn, 
_uetsid, _gcl_au, 
_rdt_uuid, _vwo_ds, 
_cq_duid, _vis_opt_s, 
_vis_opt_exp_783_co
mbi, 
_vis_opt_exp_713_co
mbi, 
OptanonAlertBoxClos
ed, OptanonConsent, 
_pxvid, _vwo_uuid, 
_vwo_uuid_v2, _ttp, _ 

Weboldalunk 
látogatóinak nyomon 
követésére és 
azonosítására szolgál, 
így olyan 
információkat 
kapunk, amelyek 
segítségével a 
potenciális ügyfeleket 
és vállalatokat a 
vásárlási 
szokásaiknak 
megfelelő üzenettel 
célozhatjuk meg. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

Microsoft Ads MUID, MUIDB, 
_uetvid, _uetsid 

Ez a Microsoft által 
kínált nyomkövető 
technológia. A 
látogatók 
weboldalakkal való 
interakcióinak 
nyomon követésére 
szolgál, miután 
rákattintottak a Bing 
keresőben vagy a 
Microsoft által 
nyújtott egyéb 
szolgáltatásokban 
elhelyezett 
hirdetésre. 

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

Multiview 

DSID, test_cookie, 
OPT_OUT, receive-
cookie-deprecation, 
pm_sess, 
pm_sess_NNN, 
aboutads_sessNNN, 
FPAU, ANID, AID, IDE, 
TAID, FPGCLDC, 
_gcl_dc, _gcl_au, FLC, 
APC 

Arra használják, hogy 
elemezzék, hogyan 
lépnek kapcsolatba a 
felhasználók a 
weboldalunkkal.  

az érintett 
hozzájárulása [GDPR 
6. cikk (1) bekezdés a) 
pont] 

 

 

 

  



 

 

Kik kapják meg az adataimat? 

A DEKRA csoporton belül azok az egységek férnek hozzá az Ön adataihoz, amelyeknek erre 
szerződéses vagy jogi kötelezettségek teljesítéséhez, illetve a jelen adatvédelmi tájékoztatóban 
ismertetett célok eléréséhez szükségük van. Ide tartoznak a DEKRA SE által Stuttgartban 
üzemeltetett adatfeldolgozó központok, valamint a helyi és regionális szinten működtetett 
adatfeldolgozó központok, ahol az érintett DEKRA adatkezelők kezelik az Ön adatait. 

Szolgáltatóink és megbízottaink szintén kaphatnak adatokat e célokra, feltéve, hogy megfelelnek 
a titoktartási és adatvédelmi követelményeknek. Ezek a szolgáltatók jellemzően az IT-
szolgáltatások, a távközlés, a tanácsadás, valamint az értékesítés és marketing területén 
működnek. 

A DEKRA csoporton kívüli adattovábbítások tekintetében személyes adatokat kizárólag akkor 
osztunk meg, ha azt jogszabály írja elő, ha Ön hozzájárulását adta, ha az szükséges szerződéses 
jogviszony létesítéséhez, teljesítéséhez vagy megszüntetéséhez, vagy ha a DEKRA csoportnak 
ehhez jogos érdeke fűződik. A lehetséges címzettek többek között: 

• Hatóságok és közintézmények (például adóhatóságok vagy ügyészségek), amennyiben jogi 
vagy hatósági kötelezettség áll fenn 

• A DEKRA csoport más társaságai kockázatkezelési célból, ha azt jogszabály vagy szabályozás 
előírja 

• Szolgáltatók, amelyek adatfeldolgozóként járnak el adatfeldolgozási szerződés alapján 

Egyéb címzettek lehetnek azok a szervezetek, amelyek részére Ön hozzájárulását adta, vagy 
amelyek részére jogos érdekmérlegelés alapján továbbíthatók személyes adatok. 

Történik-e adattovábbítás harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére? 

A személyes adatok továbbítására az Európai Unión kívüli országokba (harmadik országokba) 
akkor kerülhet sor, ha az szükséges az adott süti működéséhez. Az ilyen adattovábbítások 
kizárólag akkor történnek meg, ha megfelelő garanciák biztosítják az Európai Unión belülivel 
egyenértékű védelmi szintet. 

Különösen: 

• Az InnoCraft Ltd. a személyes adatokat szélhelye Új-Zélandon található. 
• A Tencent Holdings Ltd. és a Baidu Inc. székhelye a Kínai Népköztáraságban található. 
• A YouTube LLC, a Vimeo Inc., a HubSpot Inc., a Linkedin Inc., a ZoomInfo Technologies LLC 

és a Multiview Inc. székhelye az Egyesült Államokban található. 
• A Google Ireland Ltd., a Microsoft Ireland Operations Limited és a Meta Platforms Ireland 

Limited az EU-n kívül található szervereken vagy aladatfeldolgozók útján kezelhet adatokat. 
Az adattovábbítás az EU általános szerződési feltételei vagy egyéb jogszerű garanciák 
alapján történik. 

• A DEKRA működését támogató egyéb IT-szolgáltatók személyes adatokat kizárólag akkor 
kezelhetnek harmadik országokban, ha megfelelő garanciák állnak fenn (például 



 

 

kötelező erejű vállalati szabályok, általános szerződési feltételek vagy megfelelőségi 
határozatok). 

A harmadik országok hatóságai részére történő adattovábbítás kizárólag a vonatkozó 
jogszabályok által előírt esetekben és a megfelelő adatvédelmi garanciák mellett történik. 

Mennyi ideig őrizzük meg az adataimat? 

Az Ön személyes adatait addig kezeljük, ameddig az szükséges a szerződéses és jogi 
kötelezettségek teljesítéséhez, illetve ameddig az adatkezeléshez jogos érdek fűződik. 
Amennyiben Ön hozzájárulást adott, az adatkezelés a hozzájárulás visszavonásáig történik. 

Süti neve Süti Időtartam 
Matomo _pk_id, _pk_ref, _pk_ses, _pk_cvar, 

_pk_hsr, _pk_testcookie 
3 hónap 

Tencent Lturn, a, appuser, dk, o_minduid, tsc 1 év 
YouTube GPS, VISITOR_INFO1_LIVE, YSC, yt-

remote, PREF 
6 hónap 

Google Maps  
NID, GAPS 

1 év 

Vimeo _uetsid, continous_play_v3, player, 
vuid 

2 év 

Microsoft Clarity _clck, _clsk, CLID, ANONCHK, MR, 
MUID, SM 

1 év 

Baidu HMACCOUNT, Hm_ck_, Hm_lpvt 18 év 
HubSpot __hssc, __hssrc, __hstc, hubspotutk 1 év 
Hotjar _hjid, _hjRecordingLastActivity, 

_hjTLDTest, _hjUserAttributesHash, 
_hjCachedUserAttributes, 
_hjIncludedInSample, 
_hjAbsoluteSessionInProgress 

1 év 

Google Tag Manager, Google 
Analytics 

_ga, _gat, _gid 2 év 

Application Insights ai_session, ai_user 1 nap, 1 év 
Linkedin UserMatchHistory, bcookie, lang, 

lidc, lissc 
2 év 

Meta _fbp, fr, tr 90 nap, 90 nap, munkamenet süti 
Google Ads IDE, pagead/landing, test_cookie 1 év 
WebSights Zoominfo _cfuvid, _cq_suid, 

_vis_opt_test_cookie, pxcts, _px3, 
_vwo_sn, _uetsid, _gcl_au, _rdt_uuid, 
_vwo_ds, _cq_duid, _vis_opt_s, 
_vis_opt_exp_783_combi, 
_vis_opt_exp_713_combi, 
OptanonAlertBoxClosed, 
OptanonConsent, _pxvid, _vwo_uuid, 
_vwo_uuid_v2, _ttp, _ 

2 év 

Microsoft Ads MUID, MUIDB, _uetvid, _uetsid 1 év 
Multiview DSID, test_cookie, OPT_OUT, receive-

cookie-deprecation, pm_sess, 
pm_sess_NNN, aboutads_sessNNN, 
FPAU, ANID, AID, IDE, TAID, 
FPGCLDC, _gcl_dc, _gcl_au, FLC, APC 

2 év 

 



 

 

Amennyiben az adatkezelés már nem indokolt, a személyes adatokat rendszeresen töröljük, 
kivéve, ha azok további megőrzése korlátozott ideig az alábbi célok valamelyike érdekében 
szükséges: 

• Bizonyítékok megőrzése a jogszabályi elévülési határidőkön belül. A magyar polgári 
törvénykönyv (Ptk.) szerinti általános elévülési idő 5 év. 

 

Milyen adatvédelmi jogok illetnek meg? 

A jogszabályi feltételek mellett Ön jogosult: 

• a kezelt adatokhoz való hozzáférésre (GDPR 15. cikk) 
• a pontatlan adatok helyesbítésére (GDPR 16. cikk) 
• az adatok törlésére (GDPR 17. cikk) 
• az adatkezelés korlátozására (GDPR 18. cikk) 
• az adathordozhatósághoz való jogra (GDPR 20. cikk) 
• az adatkezelés elleni tiltakozásra (GDPR 21. cikk) 
• a hozzájárulás bármikori visszavonására, a jövőre nézve (GDPR 7. cikk (3) bekezdés) 
• panasz benyújtására egy felügyeleti hatóságnál, amennyiben úgy véli, hogy személyes 

adatainak kezelése sérti a GDPR-t (GDPR 77. cikk) 

Köteles vagyok adatokat megadni? 

Az alapműködést biztosító sütikhez szükséges adatok megadása kötelező, minden más süti 
esetében az adatok rendelkezésre bocsátása önkéntes. 

Milyen mértékben alkalmazunk automatizált döntéshozatalt vagy profilalkotást? 

A GDPR 22. cikke értelmében nem alkalmazunk kizárólag automatizált döntéshozatalt. 

Tájékoztatás az Ön tiltakozási jogáról a GDPR 21. cikke alapján 

Eseti tiltakozáshoz való jog 

Ön jogosult arra, hogy bármikor tiltakozzon – a saját helyzetével kapcsolatos okokból – 
személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontján (jogos érdek) alapuló kezelése ellen. 
Ez a jog a fenti rendelkezések alapján végzett profilalkotásra is kiterjed a GDPR 4. cikk (4) 
bekezdése értelmében. Tiltakozás esetén a továbbiakban nem kezeljük az Ön személyes adatait, 
kivéve, ha olyan kényszerítő erejű jogos okokat tudunk igazolni, amelyek elsőbbséget élveznek 
az Ön érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy ha az adatkezelés jogi igények 
előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez szükséges. 

Hol nyújthat be tiltakozást vagy vonhatja vissza hozzájárulását? 

Tiltakozását vagy hozzájárulásának visszavonását az adatkezelőnek vagy az adatvédelmi 
tisztviselőnek is benyújthatja. Külön forma nem szükséges. A gyors és hatékony ügyintézés 
érdekében kérjük, használja az erre a célra biztosított online űrlapot: 
https://www.dekra.hu/hu/contact-dekra . 



 

 

Alternatívaként az Ön által kapott tájékoztató e-mail végén található linkre is kattinthat. A 
továbbításért a szokásos alapdíjakon felül nem számítunk fel költséget. 

Jelen adatvédelmi tájékoztató legutóbb 2026 májusában került frissítésre. Fenntartjuk a jogot, 
hogy az adatvédelmi tájékoztatót a jövőben az alkalmazandó adatvédelmi jogszabályokkal 
összhangban módosítsuk, és szükség esetén a hatályos körülményekhez igazítsuk. A tartalom 
lényeges módosításairól külön tájékoztatást nyújt. 
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