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1. BEVEZETES

Jelen dokumentum a DEKRA TIC Vizsgalo,
Ellen6rz6, Tanusito Kft. (DEKRA TIC Kft.)
VEIKI-VNL Terméktanusitasi Irodaja (a
tovabbiakban:  Iroda) 4altal  alkalmazott
terméktanusitasi programot mutatja be. A
program megfelel az MSZ EN ISO/IEC 17067
szabvany szerinti "la" tanusitasi rendszernek
(scheme). Az tigyfelek szamara a tanusitasi
kérelem mellékleteként, a kiadott
terméktanusitvany mellékleteként, valamint a
honlapon érhetd el. Akkreditalt szervezetként
terméktanasitvany az akkreditalasi hatdrozat
részletezo okirataban felsorolt szabvanyokra, ill.
normativ dokumentumokra hivatkozva adhat6
ki. Az Iroda flggetlen a gyartoktdl &s
forgalmazoktol. A tanusitdst pdartatlanul és
diszkriminaciotol mentesen, minden megbizd
szdmara azonos feltételekkel végzi. A
tanusitassal kapcsolatosan minden informacio
bizalmasan kezelt. Harmadik fél szamara
informécio csak a megrendeld eldzetes irasbeli
felhatalmazasa alapjan adhato.

2. FOGALOM MEGHATAROZASOK

A fogalmak meghatarozasa az MSZ EN
ISO/IEC 17065 ¢és MSZ EN ISO/IEC 17067
szabvanyokban talalhato.

3. A TANUSITVANYOK TiPUSAI

Termék tipus:

Az érvényesség a tanlsitasra benyujtott, gyartasi
dokumentacio alapjan azonositott és a vizsgalt
probatargy szerkezetével €és anyagmindségével
megegyez0 berendezésekre terjed ki.

Termék csalad:

Az érvényesség a tanusitasra benyljtott, gyartasi
dokumentécié alapjan tipusonként azonositott
és a vizsgalt probatargyak szerkezetével és
anyagmindségével megegyezd berendezésekre
terjed Ki.

Termék tiizvédelmi megfelelésége:

Az érvényesség csak a tanUsitdsra benyujtott,
gyartasi dokumentacidé alapjan azonositott €s
vizsgélt  probatargy szerkezetével és
anyagmindségével megegyezd berendezésekre
terjed ki. A tanGsitds a termék tlizvédelmi
szempontbol torténd megfeleldségét igazolja a

1. INTRODUCTION

This document describes the product
certification program applied by DEKRA TIC
Testing, Inspection, Certification Ltd. (DEKRA
TIC Ltd.)) VEIKI-VNL Product Certification
Office (in the following: Office). Scheme "1a"
according to the MSZ EN ISO/IEC 17067
standard is implemented, in the form of this
program. This document is available for clients
as attachment of the application form and the
product certificate, and it is published at the
homepage. As accredited product certification
body, certificates referring to the standards and
normative documents listed in the appendix of
the accreditation decision are issued. The Office
is independent of manufacturers and purchasers.
The certification is performed impartially and in
non-discriminative manner, available for all

parties with identical conditions. All
information  regarding the  certification
procedure  is  considered  confidential.

Information to third parties may be given upon
prior, written authorisation from client.

2. DEFINITIONS
Terminology of MSZ EN ISO/IEC 17065 and
MSZ EN ISO/IEC 17067 standards are used.

3. PRODUCT CERTIFICATE TYPES
Product type:

It concerns to the family of products that are
identical in construction and material with those
identified by manufacturer's documentation,
tested and submitted for certification.

Product family:

This certificate concerns only to the family of
products that are identical in construction and
material with those identified by manufacturer's
documentation, tested and submitted for
certification.

Certificate for conformity to fire protection
regulations:

This certificate concerns only to the family of
products that are identical in construction and
material with those identified by manufacturer's
documentation, tested and submitted for
certification. Certification proves fire protection
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vonatkoz6 szabvanyok ¢€s jogszabalyi eldirasok
alapjan.

Termék atomeromiivi
kornyezetallosagi megfelelosége:
Az érvényesség csak a tanusitasra benyujtott,
gyartasi dokumentacié alapjan azonositott ¢€s
vizsgalt probatargy szerkezetével és
anyagmindségével megegyezd berendezésekre
terjed ki. A tanusitas a termék atomerOmiivi
(nukledris) kornyezetallosagi megfeleldségét
igazolja.

4. A TANUSITAS FOLYAMATA

4.1. Arajanlat

Az Troda a kapcsolatfelvételt kovetden
arajanlatban adja meg a tantsitdshoz sziikséges
informéciot, a dijat, a hatariddt, és a tanusitas
altalanos feltételeit.

4.2. Tanusitasi megallapodas

A megallapodas két dokumentumbdl all:

a) Az ugyfél és a DEKRA TIC Kft. kozott
megkotott  szerzOdés, amely a  dijakat,
hataridoket és altalanos feltételeket,
szabalyozza. A szerzddés az ajanlatra hivatkozo
megrendeléssel helyettesithetd.

b) Tanusitasi kérelem, ami részletesen ismerteti
a term€k adatait, a vonatkoz6 szabvanyokat,
kovetelményeket. A kérelemmel az tgyfél
kotelezettséget vallal, hogy teljesiti a tanusitasi

(nuklearis)

kovetelményeket. A kérelemmel egyiitt
benyujtja a rendelkezésre allo  termék
dokumentaciojat, és az eddig elvégzett
vizsgalatok dokumentumait. A kérelmet a
kérelmezd szervezet meghatalmazott
képviseldje irja ala.

43 A  Kkovetelmények teljesiilésének
értékelése

A terméktanuUsitasi tevékenység alapja a

termékre vonatkozd kovetelmények teljesiilése,
amit az Iroda az alabbiak szerint értékel:

4.3.1. Termék dokumentacid

A termék dokumentacioja (rajzok,
specifikaciok, adatlapok, telepitési vagy
hasznalati utasitasok) feleljen meg a tantsitand6
termékre vonatkoz6 eléirasoknak.

4.3.2. Mintavétel

A DEKRA TIC Kft. nem végez mintavételt
gyartasbol vagy piacrdl; a  vizsgalathoz

conformity, based on standards and
regulations.

Certificate for conformity to environmental
conditions in nuclear power plants:

This certificate concerns only to the family of
products that are identical in construction and
material with those identified by manufacturer's
documentation, tested and submitted for
certification. It certifies conformity to
regulations regarding environmental conditions
of nuclear power plants.

4. CERTIFICATION PROCEDURE

4.1. Quotation

After an initial contact from client, the Office
sends a quotation that contains all necessary
information for the certification, prices,
deadlines, and general terms.

4.2. Contracting

It comprises two documents:

a) Contract concluded between the client and
DEKRA TIC Ltd., containing prices, deadlines,
and general terms. This contract may be
substituted with a purchase order which refers to
the quotation.

b) Application document (filled in form), which
contains detailed product data, relevant
standards and other requirements. With
applying, the client declares that he fulfils the
certification requirements. Available product
documentation and reports of already performed
tests are also submitted together with the
application form. The application document is
undersigned by an authorised representative of
client.

4.3 Evaluation of conformity to requirements
Product certification is based on compliance to
the requirements relevant to the product.
Compliance is evaluated by the Office as
follows:

4.3.1. Product documentation

The product documentation  (drawings,
specifications, data sheets, installation or user's
guides) shall comply with the requirements
relevant to the product to be certified.

4.3.2. Sampling

DEKRA TIC Ltd. does not perform sampling
from the production line or from the market; the

legal
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sziikséges mintakat a megrendeld biztositja. Az
Iroda ellenérzi, hogy a mintdk szdma ¢&s
konstrukcioja megfelel a vonatkoz6 szabvany
eléirasainak. Termékcsalad tanusitasakor az
Iroda hatarozza meg, hogy a vizsgalatokat mely
tipusokon kell elvégezni annak érdekében, hogy
ez a teljes termék csaladot lefedje, a vonatkozo
szabvany szerint.

4.3.3. Vizsgalat

Alljanak rendelkezésre a termékre eldirt osszes
vizsgalat elvégzését igazold jegyzokonyvek
(bizonyitvanyok), amik igazoljak, hogy a
termék megfelel a kovetelményeknek. Az Iroda
ellenérzi, hogy a vizsgalatok modszerei,
paraméterei, az egy adott mintdn végzendd

vizsgédlatok  sorrendje, valamint a mért
eredmények  megfelelnek a  vonatkozé
eldirasoknak.

Az adott tevékenységre akkreditalt, fliggetlen
vizsgald laboratoriumban elvégzett vizsgalatok
eredményei vehetdek figyelembe.

A tanusitdsnak a tanusitvany kiadasédhoz
viszonyitott két éven Dbelill befejezett
vizsgélatokon kell alapulnia. Ha ez nem
teljesithetd, a tanusitvany érvényességi ideje
ennek megfelelden csokken (6sszhangban tobb
nemzetk6zi szabvannyal).

Az Iroda nem vizsgal, azonban felajanlja a
vizsgalatok elvégzését a DEKRA TIC Kft.
laboratériumaban.

4.3.4. Jogszabalyi kovetelmények:

A termék feleljen meg a vonatkoz6 jogszabalyi
kovetelményeknek, ha vannak ilyenek.

4.3.5. A gyartora vonatkozo6 kdvetelmények:

test samples are provided by the client. The
Office verifies that the number and construction
of the test samples are conforming to the
requirements of the relevant standard. In case of
product family certification, the Office selects
the product types to be tested, so that the tests
cover the range of products in the family, as
required by the relevant standard.

4.3.3. Testing

Test reports (certificates) shall be available for
all required tests. The test reports shall prove
that the product complies with the requirements.
The Office verifies that the test methods, test
parameters, order of tests on a particular sample,
and the measured results are conforming to the
relevant requirements.

Test results of independent testing laboratories
are accepted, which are accredited to the tests to
be performed.

Certification shall be based on tests completed
not earlier than two years, relative to issuing the
certificate. If it is not possible, the validity
interval of the certificate is decreased
accordingly (in line with many international
standards).

The Office does not perform tests; however, it
offers the testing facilities of the laboratory of
DEKRA TIC Ltd.

4.3.4. L egal requlations:

The product shall comply with all relevant legal
regulations, if any.

4.3.5. Requirements for the manufacturer:

A gyartd tanusitott, ISO 9001 szerinti
mindségiranyitasi rendszert miikddtessen.

4.4 Dontés a tanusitvany megadasarol

Az  elézéekben felsorolt  kovetelmények
teljesiilését az Iroda vezetdje ellendrzi, és dont a
tanusitvany megadasarol.

4.5 A tanusitas kimend dokumentumai

a) Ertékelési jegyz6konyv: A megbizo minden
esetben megkapja. Az értékelési jegyzokonyv a
termékre, a kovetelményekre és a tanusitas
folyamatara vonatkozd részletes adatokat
tartalmazza. Ha a tanusitvany nem adhaté meg,
ennek okait is megmagyarazza.

The manufacturer shall maintain certified, 1SO
9001 quality management system.

4.4 Decision on certification

The head of Office reviews that all above
requirements are fulfilled and decides on issuing
the product certificate.

4.5 Output documents of certification

a) Evaluation report: It is given to the client in
all cases. The evaluation report contains details
regarding the product, the requirements and the
certification procedure. If issuing product
certificate is refused, the reasons of refusal are
also explained.
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b) Terméktanusitvany: Terméktanusitvanyt az
tigyfél kizardlag sikeres tanusitaskor kap; ennek
melléklete az értékelési jegyzokonyv.

5. A TANUSITVANY ERVENYESSEGE
Egyéb eldirds hianyaban a tanusitvany 3 évig
érvényes, ami csokkenhet a vizsgalatok
idopontjanak megfeleléen (1d. 4.3.3). Ezt
jogszabalyi eldirasok feliilbiralhatjak.

6. AZ UGYFEL JOGAI

Az Iroda feljogositja az tigyfelet arra, hogy a
kiadott terméktanusitvannyal igazolja terméke
megfelel6ségét. A gyartd felelossége annak
biztositdsa, hogy a tovabbi termékek szerkezete
¢s anyagmindsége megfeleljen a vizsgalt és
tanusitott  terméknek és a  vonatkozd
eldirasoknak.

7. AZ UGYFEL KOTELEZETTSEGEI

7.1. Teljesiti a szerzdésben vallalt feltételeket.
Teljesiti a tanusitasi kovetelményeket, beleértve
azok valtozasat is, amikor az Iroda errol értesiti.
Biztositja, hogy gyartott vagy forgalmazott
termék megfelel a tanusitvanyban megadott
szabvany kovetelményeinek.

7.2. Benyujtja a terméktanusitashoz sziikséges
valamennyi dokumentumot.

7.3. Biztositja a sziikséges vizsgalati mintakat.
7.4. Amennyiben ezt az Iroda igényli, lehetové
teszi, hogy a vizsgalatokon az iroda megbizottja
részt vegyen.

7.5. Nyilvantartast vezet a termékre vonatkozo
reklamaciokrol, és ezt az Iroda szamara
hozzaférhetové teszi. A felmeriild panaszok
kivizsgalasa érdekében eldsegiti az Iroda
tevékenyseégét.

7.6. A terméktanusitvanyt csak annak
érvényesseégi korén ¢€s idején beliil, a megjelolt
szabvanynak vagy egyeb normativ
dokumentumnak valé megfelelés igazolasara
hasznalja fel. Ervényességi idejének lejarta utan
a tanusitvanyra tobbé nem hivatkozhat. A
tanusitvanyra nem hivatkozik félrevezetd, vagy
félreérthetd modon. Nem 4llit olyat, ami
veszélyeztetné az lroda hirnevét, vagy amit az
Iroda illetéktelennek tart. Kijelenti, hogy a
tanusitds Osszeegyeztethetd annak alkalmazési
tertiletével.

b) Product certificate: Issued only in case of
successful certification. The evaluation report is
given as its attachment.

5.VALIDITY OF CERTIFICATE

By default, the product certificates are valid for
3 years, which may be reduced according to the
date of tests (see 4.3.3). It may be superseded by
legal regulations.

6. RIGHTS OF CLIENT

The Office grants to the client the rights to use
the product certificate as a basis to declare that
the product conforms to the requirements. It is
the responsibility of the manufacturer that
subsequent production items are identical and
comply with the requirements relevant to the
tested and certified product.

7. OBLIGATIONS OF CLIENT

7.1. Fulfil the conditions settled in the contract.
Fulfils the certification requirements, including
its modifications, when informed by the Office.
Ensures that the manufactured or marketed
product conforms to the standard specified in the
certificate.

7.2. Submit all required documentation for the
certification procedure.

7.3. Provide necessary test samples.

7.4. On request of the Office, provide the
possibility for the personnel of the office to
witness the tests.

7.5. The client shall keep a record on the
complaints regarding the certified product and
shall make this record available for the Office.
The client shall help the Office in the
investigation of complaints.

7.6. The product certificate shall be used within
its scope and validity date, to demonstrate
compliance to the requirements of the relevant
standard or other normative document. When
expired, the client shall not refer to the product
certificate any longer. The client shall not refer
to the certificate in misleading or confusing
manner. Never claims anything that may
jeopardize reputation of the Office or is
considered to be inappropriate. Declares that the
certification is in accordance with its scope.
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7.7. Amikor a tanusitasra hivatkozik (pl.
hirdetésben), kielégiti az Iroda és a tanusitasi
rendszer kovetelményeit.

7.8. A tantsitdsi dokumentumokat minden
esetben teljes terjedelmében masolja.

7.9. A tanGsitvany visszavonasa esetén a
tanusitvanyra nem hivatkozik.

7.10. Tajékoztatja az Irodat azokrol a
valtozasokrol, amelyek befolyasolhatjak a
tanusitasi kovetelmények betartasat (pl. a
tanusitott termék vagy a szabvanyok valtozasa).

8. A TANUSITVANY VISSZAVONASA
Amennyiben az {lgyfél nem teljesiti jelen
dokumentum 7.5 ¢és 7.6 pontjaiban leirt
kotelezettségeit, az Iroda irasbeli
figyelmeztetést kiild. Amennyiben az tligyfél
nem hozza meg 30 napon beliill a sziikséges
helyesbité  intézkedéseket, az Iroda a
tanusitvanyt visszavonja.

9. PANASZOK, FELLEBBEZESEK

9.1. Els6 fokon: A panaszt a DEKRA TIC Kft.
Ugyvezetéje vizsgalja ki. Amennyiben a panasz
megalapozott, az Ugyvezeté utasitja az Iroda
vezetdjét a helyesbitésre.

9.2. Masodfokon: A panaszt a Szakmai
Feliigyeld Bizottsag vizsgalja ki. A panasz az
Ugyvezetének nytjthatdé be, a Szakmai
Feliigyeld Bizottsignak cimezve. Az Ugyvezetd
tovabbitja a panaszt a Szakmai Feliigyel
Bizottsag felé, és iilést szervez. Amennyiben a
panasz megalapozott, az Ugyvezetd utasitja az
Iroda vezetdjét a helyesbitésre.

10. KIADOTT TERMEK-
TANUSITVANYOK NYILVANTARTASA
A kiadott tanusitvanyok egy példanyat a
DEKRA TIC Kft. 25 évig meg6rzi. A kiadott
tanasitvanyokrol a DEKRA TIC Kift.
nyilvantartast vezet, de nem teszi k&zzé.
Harmadik fél szaméra informaciot csak a
megrendeld eldzetes irasbeli felhatalmazasa
alapjan adhat.

11. HIVATKOZASOK

7.7. Referring to the certification (e.g. in
advertisements), fulfils the requirements of the
Office and certification scheme.

7.8. Certification documents shall be copied in
full extent in all cases.

7.9. The client shall not refer to withdrawn
product certificate.

7.10. Informs the Office about any changes that
may affect compliance with the certification
requirements (e.g. change of certified product or
standards).

8. WITHDRAWAL OF CERTIFICATE

If the client does not comply with the
requirements given in chapters 7.5 and 7.6 of
this document, the Office sends a written
warning. If the client does not make the
necessary correction within 30 days, the Office
withdraws the product certificate.

9. COMPLAINTS

9.1. First level: Complaint is investigated by the
Managing Director of DEKRA TIC Ltd. If the
complaint is justified, the Managing Director
instructs the Head of the Office for corrective
actions.

9.2. Second level: Complaint is investigated by
the Supervisor Committee. The complaint shall
be submitted to the Managing Director but
addressed to the Supervisor Committee. The
Managing Director forwards the complaint to
the Supervisor Committee and organises a
meeting. If the complaint is justified, the
Managing Director instructs the Head of the
Office for corrective actions.

10. RECORD OF ISSUED PRODUCT
CERTIFICATES

DEKRA TIC Ltd. keeps a copy of issued
product certificates for 25 years. DEKRA TIC
Ltd. maintains a database of the product
certificates, but does not make this database
public. Information to third parties may be given
upon prior, written authorisation from client.

11. REFERENCES
MSZ EN ISO/IEC 17065
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MSZ EN ISO/IEC 17065 Conformity assessment. Requirements for
Megfeleloségértékelés. Termékek, folyamatok | bodies certifying products, processes services.
és szolgaltatasok tanusitasat végzé | MSZ EN ISO/IEC 17067

szervezetekre vonatkozo kovetelmények. Conformity assessment. Fundamentals of
MSZ EN ISO/IEC 17067 product certification and guidelines for product
Megfeleloségértékelés. A terméktanusitas | certification schemes.

alapjai  ¢és utmutatd a terméktanusitasi
rendszerekhez.
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