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Asunto: Uso de la verificación realizada. 

 

Estimado Sr/Sra,  

 
DEKRA Certification SL le informa sobre las directrices a seguir en el uso de la decisión emitida 

en cuanto a la verificación de su su ahorro de energía.  

 

 

• El cliente solo podrá hacer referencia a la Declaración que se ha verificado y no debe 

resultar engañosa.  

• Cualquier opinion o informe de hallazgos que se publique ha de estar comunicado de forma 

íntegra sin omitir ninguna de sus partes.  

• Las referencias a la Verificación realizada aceptadas son las siguientes (una afirmación 

breve siempre deberá hacer referencia a una extensa):  

 

 

 

En cualquiera de estos casos, la Dirección de DEKRA Certification SL tiene en cuenta los principios 

de conmensurabilidad con la gravedad del presunto caso de uso indebido y a la fiabilidad de la 

información recibida por DEKRA. Antes de cualquier retirada de un dictamen, las personas 

responsables de DEKRA pueden realizar una nueva verificación. A este respecto, DEKRA puede 

consultar a verificadores y expertos autorizados que estén familiarizados con el sistema. 

 

Si las referencias a la verificación siguen siendo indebidamente utilizados o utilizados a pesar de 

la invalidación por parte de DEKRA, ésta se reserva el derecho de publicar la invalidación y 
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declarar el motivo y el fin de la validez de la verificación y llevar a cabo tal publicación si esto es 

legalmente exigible.  

 

Además, la dirección de DEKRA iniciará las acciones legales, si es necesario, para contrarrestar 

el uso indebido de una verificación realizada. 

 

 

 

 

  

DEKRA Certification, S.L.  
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