
Lassen Sie sich nun Ihr Qualitätsengagement durch das international anerkannte DEKRA Zertifikat und Prüfsiegel belegen und 
zeigen Sie Ihren Kunden, dass Qualität Ihr Antrieb ist. Die Zertifizierung Ihres Qualitätsmanagement-Systems nach ISO 9001 
schafft Vertrauen und eröffnet Ihnen neue Märkte.

Sinn und Zweck des Standards ISO 9001 
Diese Norm ist für jede Organisation aller Branchen geeig-
net. Sie verfolgt das Ziel, Ihre eigenen Potenziale weiterzu-
entwickeln und Ihre Kundenzufriedenheit zu erhöhen, um 
Ihre Unternehmensziele effizient und effektiv zu erreichen.
Ein eingeführtes Qualitätsmanagement-System ist somit ein 
guter Weg, Ihr Unternehmen zukunftssicher zu lenken – 
trotz steten Wandels und der dadurch veränderten Rahmen-
bedingungen und Herausforderungen. 
Die DEKRA Zertifizierung zeigt auf, ob Ihre Abläufe im 
Unternehmen gemäß dokumentierter Verfahren zukunfts-
sicher geplant sind und entsprechend umgesetzt werden. 
Nach erfolgreicher Bewertung dienen unser Zertifikat und 
DEKRA Siegel oftmals als Basis, um im nationalen und 
internationalen Markt agieren zu können.

Das bietet Ihnen DEKRA
Ein konsequent gelebtes und von DEKRA zertifiziertes Qua-
litätsmanagement-System gemäß ISO 9001 unterstützt Sie da-
bei, Ihre eigene Unternehmensleistung nachhaltig zu steigern.

Unsere Leistung besteht in einer langfristigen, pragma-
tischen Zusammenarbeit, die Ihrer jeweiligen Situation 
gerecht wird. Neutral und unabhängig. Zielorientiert.
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Qualitätsmanagement
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https://www.dekra-certification.de/dekra-siegel.html


1.1 Informations-
gespräch (optional)
Telefonisches oder 
persönliches Gespräch mit 
Ihnen zum Prozessablauf

2.1 Bereitschaftsanalyse
Begutachtung vor Ort und 
Prüfung der Beschreibung 
des Managementsystems

1.2 Projektgespräch 
(optional)
Besprechung mit dem
Auditor vor Ort bei Ihnen

2.2 Zertifizierungsaudit
Überprüfung dokumentierter 
Prozesse des Management-
systems vor Ort

1.3 Voraudit (optional)
Vorbereitung auf die 
Zerti�zierung inkl. 
Dokumentenprüfung

3. Bericht
Dokumentation des 
Audits inkl. Bewertung 
des Managementsystems

4. Zertifikat und Siegel
Nachweis der erfolgreichen 
Zerti�zierung mit maximal
3 Jahren Laufzeit

2.3 Nachaudit (optional)
Überprüfen der Korrektur-
maßnahmen durch den 
Auditor

6. Zweite Überwachung
Wiederholte Auditierung 
der Praxisumsetzung 
des Managementsystems

7. Rezertifizierung
Wiederholung der Schritte 
2 bis 6 zur Verlängerung 
für weitere 3 Jahre

5. Erste Überwachung
Auditierung der 
Praxisumsetzung des 
Managementsystems

1. Gespräche im Voraus 2. Zertifizierung

Die Schritte Ihrer erfolgreichen Zertifizierung

DEKRA Certification GmbH
AUSTRIA
campus 21
Businesspark Wien Süd, F05
2345 Brunn am Gebirge
Fon: +43.2235.40 900 20
Mobil: +43.664.88 2999 11
roland.schimpl@dekra.com
www.dekra.at

Ausgezeichnet – das DEKRA Siegel
Setzen Sie ein Ausrufezeichen für 
höchste Qualität und Zuverlässigkeit 
– branchenübergreifend und inter-
national. Das DEKRA Siegel leistet 
beste Dienste als Imageträger, Marketing-
instrument und um sich vom Wett-
bewerb abzuheben. So zeigen Sie Ihren 
Kunden und Geschäftspartnern, dass 
Leistung bei Ihnen ihr Geld wert ist.  
Wir unterstützen Sie gerne dabei.

Weitere Leistungen, von denen Sie profitieren
Sie haben ebenfalls die Möglichkeit, weitere Qualitäts-,  
Umwelt- und Sicherheits-Managementsysteme, z.B. nach  
ISO 14001, ISO 45001 und IATF sowie deren Kombinatio-
nen, von uns zertifizieren zu lassen. Über 40 Akkreditierun-
gen beinhaltet unser Portfolio! Darüber hinaus bietet Ihnen 
die DEKRA Gruppe rund um das Thema Qualität: 

• Bewertungen zur Einhaltung eigener Regeln, z.B.  
Lieferantenanforderungen

• Trainings und Schulungen, z.B. Qualitätsmanage-
ment-Beauftragter

• Personen-Zertifizierungen, z.B. Ihres Qualitäts- 
verantwortlichen

• Produktprüfungen und Zertifizierungen, z.B. EMV,  
CE, GS für elektrische und elektronische Geräte
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Die Schritte Ihrer erfolgreichen Zertifizierung

Sie interessieren sich für eine ISO 9001 Zertifizierung? Fordern Sie noch heute Ihr individuelles Angebot an!

https://www.dekra-certification.de/energie-und-umweltmanagement/zertifizierung-nach-iso-14001.html
https://www.dekra-certification.de/arbeitssicherheitsmanagement/iso-45001.html
https://www.dekra-certification.de/industrie-und-automotive/zertifizierung-nach-iso-ts-16949.html
https://www.dekra.at/de/kontakt/

