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Modelo orientado para o futuro garante o sucesso do exercicio financeiro de 2024

A DEKRA continua a crescer e a transformar-se

1925 -2025

’ O volume de negécios e o EBIT voltaram a aumentar em 2024 num
ambiente volatil

. O numero de trabalhadores efetivos continua a crescer

’ No ano do seu aniversario, a DEKRA esta posicionada de forma excelente e
continua com sucesso a sua transformacao de operador de inspec¢ao de
veiculos tradicional, para especialista independente lider em mobilidade
digital e baseada em software

Em 2024, a DEKRA manteve-se no rumo certo e voltou a crescer num ambiente
volatil em termos econdmicos e geopoliticos. O volume de negécios global
aumentou 4,7% em comparag¢ao com o ano anterior, para 4,29 mil milhdes de
euros. No que diz respeito a atividade principal — excluindo o trabalho
temporario — foi registado um aumento de 7%. O EBIT aumentou 4,2%, para 266
milhdes de euros, enquanto o EBITDA cresceu 5,4%, para 480,1 milhdes de euros.
Além disso, o numero de trabalhadores efetivos aumentou em 800, passando
para cerca de 33 000. No total, cerca de 48 000 especialistas em todo o mundo
trabalham para a principal organiza¢ao de inspecao nao cotada em bolsa.

“Gracas ao nosso modelo de negdcios orientado para o futuro, asseguramos um
crescimento sélido num ano de grandes tensdes econdmicas. A decisao de concentrar
0 negécio da DEKRA nas megatendéncias da mobilidade futura, sustentabilidade,
ciberseguranca e inteligéncia artificial com a nossa “Estratégia 2025" foi essencial para
0 N0sso sucesso econémico em 2024”, afirmou o CEO da DEKRA, Stan Zurkiewicz, na
conferéncia de imprensa de balan¢o anual da empresa na sua sede, em Estugarda.

“Os nossos colaboradores sao o nosso ativo mais valioso. Por isso, orgulhamo-nos de
ter continuado a investir no aumento dos trabalhadores efetivos, mesmo em tempos
tdo turbulentos como os que vivemos atualmente”, acrescentou Wolfgang
Linsenmaier, diretor de Financas e Recursos Humanos da DEKRA. “Este é um forte sinal
da resiliéncia do modelo de negd6cios da DEKRA e das nossas claras ambicdes para o
futuro.”
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Todas as regides registam um aumento do volume de negécios — a regidao DACH
(Alemanha, Austria e Suica) continua a ser um pilar de crescimento

Em 2024, a DEKRA deu continuidade a sua tendéncia de crescimento em todas as
regides. Na regidao DACH, a empresa atingiu um volume de negdcios de 2,6 mil
milhdes de euros (+2,5%), apesar do volume de negdcios no segmento do trabalho
temporario ter diminuido mais de 10% devido a conjuntura econémica desfavoravel.

Todas as outras regides registaram igualmente um desenvolvimento acentuado em
2024. Na Europa Central e Oriental e no Médio Oriente, o volume de negdcios
aumentou 5,2% para 200,3 milh&es de euros e, no Noroeste da Europa, foi alcancado
um aumento de 10,3% (438,4 milhdes de euros). No Sudoeste da Europa, a DEKRA
registou um volume de negdcios de 595 milhdes de euros (+7,9%). Por ultimo, mas
ndo menos importante, as regides das Américas e da Asia-Pacifico também registaram
um crescimento dinamico, com volumes de negdcios de 163,4 milhdes de euros
(+13,2%) e 275,2 milhdes de euros (+5,6%), respetivamente.

Analisando as areas de negdcios, todas elas — com excecdo do trabalho temporario —
contribuiram para o desenvolvimento positivo do volume de negécios. O pilar mais
importante € o segmento “Vehicles”, com 2137,9 milhdes de euros (+6,4%), seqguido do
segmento “Industrial Assets”, com 621,2 milhdes de euros (+5,8%).

Mais uma vez lider do mercado mundial de inspe¢des de veiculos

Em 2024, a DEKRA efetuou cerca de 32 milhdes de inspec¢des de veiculos em todo o
mundo. “Estamos extremamente satisfeitos por termos consolidado ainda mais a
nossa posi¢ao como o lider incontestavel a nivel mundial em inspe¢des de veiculos”,
explicou Zurkiewicz. “Mas o mais importante é que os novos servi¢cos da DEKRA
relacionados com veiculos, como o teste rapido de baterias patenteado para carros
elétricos, tiveram uma procura ainda maior no ano passado. Em 2024, os nossos
especialistas efetuaram o “exame de saude” das baterias dos veiculos cerca de 500
vezes por més. Este teste é essencial para o bom funcionamento do mercado de
automoveis elétricos usados”.

Modelo de negécios preparado para o futuro gragas aos novos servicos e a
presenca global

De forma a preparar o seu modelo de negécios para o futuro, a DEKRA introduziu, no
inicio da década, areas de crescimento estratégicas através da sua “Estratégia 2025™:
mobilidade do futuro, sustentabilidade, ciberseguranca e inteligéncia artificial. Além
disso, a presenca global na Asia e no Médio Oriente foi reforcada nos ultimos anos. No
ultimo ano da implementacdo da estratégia, Zurkiewicz tira uma conclusdo positiva:
“De acordo com a sua Estratégia 2025, a DEKRA esta a desenvolver-se para se tornar
uma organizacao especializada, independente e lider no mundo digital e na
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mobilidade baseada em software. Agora que estamos a chegar ao fim do periodo da
estratégia, estamos, mais uma vez, a dar tudo na reta final com 0s nossos servi¢os
inovadores e a nossa presenca global”.

Atualmente, a DEKRA esta representada em cerca de 60 paises nos cinco continentes.
Esta internacionalidade é crucial para a empresa, a fim de fornecer aos seus clientes
certificacdes fiaveis e rapidas em todo o mundo para novos produtos. Por isso, a
DEKRA também esta a expandir as suas acreditacdes e servicos a nivel global em 2025.
Na Ardbia Saudita, por exemplo, a empresa esta autorizada a atribuir a Saudi Quality
Mark (SQM), que é importante para muitas categorias de produtos.

Inspecao e certificagdo integradas para promover a inovagoes

Uma das novidades de servico mais importantes em 2025 é o “Digital Trust Service”
da DEKRA. Com esta solugdo integrada Unica no mundo, a empresa pretende ajudar
0s seus clientes a introduzir inovacdes de produtos no mercado de forma mais rapida
e, a0 mesmo tempo, minimizar os riscos de seguranca. Pela primeira vez, a empresa
esta a oferecer inspecao e certificacdo integradas de trés aspetos de seguranca
essenciais — seguranca funcional, ciberseguranca e IA — a partir de uma unica fonte.
O servico tem por objetivo garantir um novo nivel de confianca, transparéncia e
conformidade na economia digital.

Perspetivas para 2025

Apesar das condi¢des econdmicas continuarem desafiadoras, a DEKRA prossegue o
seu caminho de crescimento no seu 100.° ano de existéncia. “Estamos firmemente
empenhados nos nossos objetivos de crescimento: apesar dos riscos geopoliticos e
macroecondmicos, esperamos um crescimento médio proximo de 5% no volume de
negdcios e no EBIT para 2025", afirma o CEO da DEKRA. “Em 2025, esperamos que 0s
servigos relacionados com os veiculos e as nossas novas ofertas, como o “Digital Trust
Service” da DEKRA, impulsionem o crescimento. Os fundos especiais recentemente
criados pelo Governo alemao e pela UE deverao também garantir uma maior procura
— por exemplo, para inspec¢des de infraestruturas, mobilidade sustentavel ou
tecnologias e sistemas relacionados com a defesa”.

100.° aniversario: garantir o futuro

No ano do seu aniversario, a empresa esta otimista quanto ao futuro: “Conseguimos,
com éxito, preparar a nossa atividade para o futuro ao longo de um século. E
prestamos um contributo importante para a sociedade: garantimos que as pessoas
estdo seguras — no trabalho, na estrada e em casa — ontem, hoje e amanha”,
explicou Stan Zurkiewicz. De acordo com o CEO, para além da mobilidade, a confianca
digital e a sustentabilidade também irdo desempenhar um papel fundamental no
desenvolvimento futuro da empresa. Isto também se aplica ao compromisso social da
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DEKRA. Em 2025, a empresa ira reforcar o seu apoio a organiza¢des empenhadas em
contribuir positivamente para um mundo melhor. A DEKRA esta atualmente a preparar
uma parceria com uma organizacdo de renome internacional que se dedica a garantir
o futuro e a melhorar as condi¢bes de vida de criancgas.

Legenda:

Em 2024, a DEKRA manteve-se no rumo certo e voltou a crescer num ambiente volatil
em termos econdmicos e geopoliticos. O volume de negécios global da empresa
aumentou 4,7% em compara¢dao com o ano anterior, para 4,29 mil milh&es de euros.
No que diz respeito a atividade principal — excluindo o trabalho temporario — foi
registado um aumento de 7%.

Sobre a DEKRA

A DEKRA trabalha hd 100 anos em prol da sequran¢a. Fundada em 1925 com o objetivo original
de garantir a sequranga rodovidria através de inspegbes de veiculos, a DEKRA tornou-se a maior
organiza¢do especializada independente e ndo cotada na bolsa a nivel mundial no dominio de
testes, inspe¢do e certificagdo. Atualmente, a empresa apoia os seus clientes enquanto parceiro
global com servigcos e solu¢bes abrangentes, de modo a promover ainda mais a seguran¢a e a
sustentabilidade — em linha com o lema do aniversdrio da DEKRA “Securing the Future”. Em
2024, a DEKRA gerou um volume de negdcios de 4,3 mil milhbes de euros. Cerca de 48 000
colaboradores prestam servigos especializados e independentes em cerca de 60 paises nos cinco
continentes. A DEKRA encontra-se entre o restrito lote de 1% de empresas sustentdveis do
mundo com uma classificagdo de Platina da EcoVadis.
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