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Balanço após o ano de aniversário 2025 

A DEKRA continua a crescer – apesar das 
condições exigentes do mercado 

 O volume de negócios aumenta 3,4% para 4,4 mil milhões de euros 

 Procura estável e contínua de serviços de inspeção e certificação 

 A experiência independente cria confiança durante as mudanças 
transformadoras 

A DEKRA continuou a crescer no ano fiscal de 2025, apesar do ambiente de 
mercado volátil. Num ano que se caracterizou por condições geoeconómicas 
desafiantes e, em parte, por evoluções negativas, especialmente na indústria 
automóvel europeia, a organização de inspeção e certificação que está presente 
a nível mundial, conseguiu aumentar o seu volume de negócios em 3,4%, para 4,4 
mil milhões de euros. 

“Este desenvolvimento demonstra a estabilidade do modelo de negócio da DEKRA e a 
elevada procura contínua dos nossos serviços independentes de inspeção, teste e 
certificação”, afirma o Presidente Executivo da DEKRA, Stan Zurkiewicz. “Especialmente 
com a crescente digitalização em todas as áreas, a necessidade de inspeções e 
certificações independentes está a crescer – a nossa experiência é um fator-chave para 
o sucesso neste domínio.”  

Esta estabilidade também se reflete nos resultados: o resultado operacional ajustado 
(EBIT) aumentou para cerca de 275 milhões de euros (+3,3%). Assim, a DEKRA dispõe 
de uma base financeira que lhe permite realizar investimentos orientados para a 
inovação, infraestruturas e novas áreas de negócio; em 2025, a empresa investiu um 
total de 127 milhões de euros, dos quais cerca de 40 milhões de euros foram 
investidos no seu mercado nacional, a Alemanha. 

“Para nós, 2025 foi um ano em que lançámos as bases para a próxima fase de 
crescimento”, afirma Stan Zurkiewicz. “Fizemos investimentos direcionados para as 
nossas futuras áreas de mobilidade, confiança digital e sustentabilidade, precisamente 
onde a confiança é um pré-requisito para escalar as inovações.” 

Comunicado de imprensa 
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Presença global e regiões fortes 

Em 2025, o número de colaboradores manteve-se globalmente estável, num nível 
elevado: com mais de 48 mil colaboradores em todo o mundo, a DEKRA está agora 
presente em cerca de 60 países nos cinco continentes. No seu mercado de origem, a 
Alemanha, a DEKRA aumentou seletivamente a sua força de trabalho em cerca de 600 
colaboradores. 

Este posicionamento global reflete-se diretamente no desenvolvimento do negócio. 
Em 2025, a empresa conseguiu crescer ou alcançar resultados estáveis em todas as 
regiões. A região GSA (Alemanha, Suíça e Áustria) continua a ser o mercado mais 
importante, gerando mais de metade das vendas do Grupo, com cerca de 2,7 mil 
milhões de euros (+4%). As outras regiões também registaram uma evolução 
globalmente estável: na região da Europa do Sul, Médio Oriente e África (SEMEA), as 
vendas aumentaram para 753 milhões de euros (+3%), e na Europa do Norte e Central 
(NCE) para 539 milhões de euros (+4%). A região das Américas registou um aumento 
moderado das vendas para 166 milhões de euros (+2%), enquanto a região da Ásia-
Pacífico (APAC) permaneceu estável ao nível do ano anterior (261 milhões de euros), 
tendo o crescimento nestas duas regiões sido afetado negativamente pelos efeitos 
das taxas de câmbio. 

Todas as divisões de negócio contribuíram para a tendência positiva das vendas. O 
pilar mais importante continua a ser a divisão “Veículos”, que inclui serviços ao longo 
de todo o ciclo de vida do veículo. Com cerca de 34 milhões de inspeções de veículos 
por ano, a DEKRA é líder mundial.  

Confiança Digital: a confiança como moeda num mundo complexo 

Ao mesmo tempo, a DEKRA está a apostar em novas competências: “O rápido 
desenvolvimento da inteligência artificial e a transformação da mobilidade estão a 
mudar profundamente os mercados”, afirma Stan Zurkiewicz. “Os produtos, veículos e 
sistemas estão cada vez mais ligados em rede, definidos por software e apoiados por 
IA. Este fenómeno também aumenta a necessidade de validação independente. “Em 
resposta a este desenvolvimento, a DEKRA expandiu os seus serviços integrados de 
inspeção e certificação na área da Confiança Digital – serviços integrados para 
cibersegurança, segurança funcional e testes de IA. 

Os principais marcos no domínio digital em 2025 incluíram a primeira avaliação SESIP 
de nível 5 do mundo para um componente de software da Google – o mais alto nível 
de segurança para sistemas em rede e prova de resiliência, mesmo em face de 
cenários de ataque sofisticados. A DEKRA também expandiu significativamente a sua 
experiência no campo da IA: com a acreditação de sistemas de gestão de IA e, mais 
recentemente, como o primeiro organismo de certificação acreditado para sistemas 
biométricos de IA ao abrigo da Lei de IA da UE. 
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Ao mesmo tempo, a carteira foi reforçada através de parcerias e investimentos 
estratégicos: por exemplo, através da parceria com a Sphere Energy para combinar a 
simulação baseada em IA e os ensaios convencionais na validação de baterias. A 
digitalização da gestão de sinistros de veículos também avançou com a participação 
maioritária na Spearhead.  

Moldar o futuro da mobilidade 

A transformação da mobilidade foi também um importante motor de crescimento 
para a DEKRA em 2025, caracterizada pela eletrificação, veículos definidos por 
software e requisitos regulamentares crescentes. 

Os projetos mais importantes incluem o Centro de Testes de Baterias em Lausitzring 
(Brandenburgo) e o Centro de Testes Automóvel no Michigan, ambos inaugurados em 
2025. O Centro de Testes de Baterias em Lausitzring é um centro de competência de 
última geração para a inspeção e validação de sistemas de baterias. Com o Centro de 
Testes Automóveis no Michigan, a DEKRA expandiu a sua presença num dos mercados 
automóveis mais importantes do mundo. Este centro reúne serviços abrangentes de 
teste, validação e certificação – desde a eletromobilidade e conectividade até à 
cibersegurança e IA.  

Sustentabilidade com um impacto mensurável 

Além disso, a DEKRA expandiu ainda mais o seu portefólio de serviços de 
sustentabilidade para apoiar a transição energética e ajuda os seus clientes a gerir os 
complexos requisitos regulamentares e tecnológicos. Tal inclui, por exemplo, a 
primeira certificação de uma fábrica para a produção de hidrogénio verde, que 
contribui para o desenvolvimento de soluções de energia limpa fiáveis e escaláveis. 
 
Ao mesmo tempo, a DEKRA continuou a impulsionar o seu próprio desempenho de 
sustentabilidade. Com o Programa de Impacto Climático da DEKRA, a empresa 
estabeleceu uma abordagem orientada para o impacto que combina a sua própria 
descarbonização com a promoção de projetos externos para um impacto mensurável. 
As parcerias de proteção do clima, como a parceria com a UNICEF iniciada em 2025, 
são uma componente central do programa. O objetivo é proporcionar a cerca de 860 
mil crianças o acesso a água potável durante um período de cinco anos.  

Destaque para as áreas de transformação – moldar a mudança 

Para os próximos cinco anos, a DEKRA orienta a sua estratégia e as suas atividades de 
forma consistente para os grandes campos de transformação do nosso tempo: 
Mobilidade, Confiança Digital e Sustentabilidade. “Novas formas de mobilidade, 
tecnologias digitais em constante mudança e os desafios da transição energética 
estão a moldar o mundo em que vivemos”, afirma Stan Zurkiewicz. “Vamos assumir 
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uma posição de liderança nestes mercados relevantes, a fim de ajudar a moldar a 
mudança.”  

 

DEKRA Relatório Financeiro de 2025 

 
Legenda:  

A DEKRA continuou a crescer em 2025, apesar de um contexto geoeconómico difícil. 
Num ano que se caracterizou pela contenção e, em alguns casos, pelo declínio do 
desenvolvimento em muitos setores, a organização de inspeção e certificação, que 
está presente a nível mundial, conseguiu aumentar o seu volume de negócios em 
3,4%, para 4,4 mil milhões de euros. Fotografia: DEKRA 

 

Sobre a DEKRA 

A DEKRA trabalha há 100 anos em prol da segurança. Fundada em 1925 com o objetivo original 
de garantir a segurança rodoviária através de inspeções de veículos, a DEKRA tornou-se a maior 
organização especializada independente e não cotada na bolsa a nível mundial no domínio de 
testes, inspeção e certificação. Atualmente, a empresa apoia os seus clientes enquanto parceiro 
global com serviços e soluções abrangentes, de modo a promover ainda mais a segurança e a 
sustentabilidade. Em 2025, a DEKRA gerou um volume de negócios de 4,4 mil milhões de euros. 
Cerca de 48 000 colaboradores prestam serviços especializados e independentes em cerca de 60 
países nos cinco continentes. A DEKRA encontra-se entre o 1% de empresas sustentáveis do 
mundo com uma classificação de Platina da EcoVadis. 

 

https://www.dekra.com/en/facts-and-figures/
https://www.dekra.com/en/facts-and-figures/

